KONCEPCE
ROZVOJE KNIHOVEN

V PARDUBICKEM KRAJI NA LETA 2013 - 2018

(S VYHLEDEM DO ROKU 2020)

VCETNE SYSTEMU REGIONALNICH FUNKCI KNIHOVEN
A KONCEPCE KRAJSKE KNIHOVNY V PARDUBICICH

PARDUBICE
CERVEN 2013



OBSAH

KONCEPCE

Vychodiska. Zasadni politické a legislativni materialy.......

| 5 1B 72 1) o | PO

A. Digitalizace knihovnich fondii, ochrana a zp¥ristupnéni

kulturniho dédictVie..eeeeeenneeeeneennns

oooooooooooooooooooooooooooo

B. Pristup k informa¢nim zdrojum a sluzbam knihoven......

C. Podpora vzdélavani a ¢tenarské gramotnosti...............

D. Rovny pristup ke sluzbam knihoven

oooooooooooooooooooooooooo

E. Kvalita, efektivita a marketing sluzeb.............c..........

F. Rozvoj lidskych zZdrojli.....c.ccccoeeeiiinniinniincinnnncnne

PRILOHY «ovninineieeeeeeeeenenesesnsnseesesnsnssesssnsnssnsnnms

Koncepce Krajské knihovny v Pardubicich na roky 2013-2018

Srovnavaci tabulky, grafy a komentaie

12

14

15

18

20

21

24

26

29

30

45



Seznam pouzitych zkratek

VKIS Veiejné knihovnické a informacni sluzby
PIK Projekt internetizace knihoven

RF Regionalni funkce

MK CR Ministerstvo kultury Ceské republiky
MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
MF Ministerstvo financi

MZd Ministerstvo zdravotnictvi

Mze Ministerstvo zemédélstvi

MZP Ministerstvo zivotniho prostiedi

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

NK CR Narodni knihovna Ceské republiky

NTK Narodni technicka knihovna

MZK Moravska zemska knihovna

Pk Pardubicky kraj

KU Pk Krajsky aiad Pardubického kraje

KK Krajska knihovna v Pardubicich

MéK Méstska knihovna

VF Vyménny fond

CR Chrudim

SY Svitavy

U0 Usti nad Orlici

PA Pardubice

REKS Regionalni knihovnicky systém

VISK Veiejné informacéni sluzby knihoven

El1Z Elektronické informacni zdroje

IFLA Mezinarodni federace knihovnickych asociaci
UNECSO Organizace OSN pro vychovu, védu a kulturu
AV CR Akademie véd Ceské republiky

10P Integrovany operacni program

ROP Regionalni operaéni program

PV Povinny vytisk

EU Evropska unie




1. UVOD

Na pielomu tisicileti vyvstala pfed knihovnickou vefejnosti v Ceské republice
nutnost reagovat na rychle se ménici podminky ve spolecnosti, kterd v souvislosti
s rozvojem technologii a zaclenovanim do vétSich nadnirodnich celkii ménila
své informacni potfeby a zejména zrychlovala proces pfijimdni a vyuzivani
informaci. Knihovny jako instituce zaméfené na shromazd’ovani, uchovavani,
ochranu a poskytovani informaci a dokumentt, dnes uz v jakékoliv podob¢, se
musely tomuto trendu zacit pfizpisobovat, nebot' jinak by nestacily potieby
spole¢nosti uspokojovat a ztratily by tak nejen pfevaznou cast uZivateld,ale i
samotné opravnéni na existenci.

Zcela zdsadni vyznam tedy méla piiprava a ndsledné schvileni zdkona C¢.
257/2001 Sb. o knihovnach, ktery vznikl jako souhrn ndzort a pfipominek Sirokého
spektra knihovnikt, ale i dalSich odborniki a poskytl tak platformu dalsiho rozvoje
knihovnictvi. Zdkon stanovil podminky pro fungovani knihoven jako vefejnych
instituci, které poskytuji informaéni a knihovnické sluzby vSem bez rozdilu a také je
propojil do systému, ktery zaruuje malym knihovndm s dobrovolnymi knihovniky
odbornou podporu a pomoc profesiondlnich knihovnikii z vétsSich knihoven. Tuto
pomoc a jeji prakticky vykon zdkon sdm nefesil a proto vznikl dalsi materidl, ktery
se zabyval zcela praktickym vykonem tzv. regiondlnich funkci (ddle jen RF)
v malych knihovnach, s ndzvem Metodicky pokyn Ministerstva Kkultury
k zajisténi vykonu regionalnich funkci knihoven a jejich koordinaci na tzemi
Ceské republiky. Cilem tohoto materidlu bylo dit ndvod knihovnické vefejnosti
k jednotnému systému metodické péce, kterd by byla zdvaznd pro vSechny
knihovniky podilejici se na pomoci knihovndm ve venkovskych oblastech. Systém
péce byl stanoven v nckolika okruzich Cinnosti a to nejen kvalitativné ale také
kvantitativné v tzv. standardech.

Finan¢né byl vykon RF az do roku 2004 zajistovan ze stitniho rozpoctu na
zdkladé Programu podpory zajisténi regiondlnich funkci knihoven v Ceské
republice, ktery schvdlila vlada v roce 2001, ovSem financovani RF pfeslo v roce
2005 zakonem ¢. 1/2005 Sb. na kraje v ramci zmén rozpoctového urceni dani. Tento
Program podpory a nésledny rychly rozvoj sluzeb z vykonu RF mély zdsadni
vyznam na formovani systému knihoven v krajich a jejich vzdjemnou kooperaci.
Cilem spoluprdce a metodické pomoci bylo vyrovndvani rozdili v poskytovani
vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (ddle jen VKIS) ve méstech na
venkoveé a zpfistupnéni téchto sluzeb vSem obyvatelim bez ohledu na ndrodnost,
socidlni vylouceni ¢i zdravotni handicap apod.

Potfeba dlouhodobéjsiho vyhledu v oblasti knihovnictvi vedla vroce 2004
Ministerstvo kultury CR (dédle jen MK CR) k vydéani Koncepce rozvoje knihoven
v Ceské republice na léta 2004 — 2010, kterd byla vladou schvilena usnesenim ¢.
679 ze dne 7.7.2004. Hlavnim cilem Koncepce bylo zpfistupnéni VKIS sluzeb v§em
obCantm a to v jakékoliv formé, vytvoreni informacni infrastruktury pro vychovu a
celozivotni vzdé€lavani, uspokojovani kulturnich zdjm obcanti, vyzkumnou a
vyvojovou Cinnost, a tim se podilet na ekonomickych aktivitich a nezavislém
rozhodovani jedince. Dil¢i cile pak zahrnovaly tvorbu knihovnického systému,
vytvareni rovného ptistupu k informacnim zdrojim, tvorbu a zpracovani knihovnich
fondii a informacnich zdrojd, ochranu a zpfistupnéni kulturniho dédictvi, rozvoj
lidskych zdroji a vyjadfeni financni naroCnosti na statni rozpocet pii plnéni této
koncepce.

Krajské knihovny byly vyzvany ke zpracovani a schvileni svych dil¢ich
koncepci, které by reagovaly na tento celostitni koncepcni materidl. Krajska
knihovna v Pardubicich (dédle jen KK) takovy materidl zpracovala a na pokyn kraje
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zaslala k pfipominkovému fizeni jak MK CR, tak Narodni knihovné (dile jen NK),
ale ani tak nebyla koncepce Odborem kultury a pamétkové péce Krajského dradu
Pardubického kraje (dile jen KU Pk) piijata a piedloZena zastupitelstvu kraje ke
schvileni. Ve své cinnosti a vykonu RF se tak fidila pouze kratkodobé
vyhlasovanymi ukoly ze strany odbornych nadfizenych orgdand a vySe zminénym
celostatnim materidlem. Absence dlouhodobého vyhledu znamena rovnéz nejistotu
v oblasti financni, protoZe jakykoliv narocnéjsi ukol, ktery nutné musi presdhnout
kalendarni rok, nebyl garantovan ze strany zfizovatele a poskytovatele.

Od roku 2010 pak po zhodnoceni plnéni celostatni koncepce zacaly piipravné
prace na dalsi koncepci, kterd by obsahla potieby rozvoje knihovnictvi na 1éta 2011
— 2015. V pribchu praci se ukdzalo, Ze naroCnost ukoll, které pted knihovniky
klade soucasny rychly rozvoj technologii a digitalizace fondd, vyZaduje jesté daleko
veétsi Casovy horizont, v némz je tfeba pldnovat a tak byl pozdéji ndzev materidlu
doplnén o podnizev (Knihovny pro Evropu 2020).

Zpracovana koncepce byla schvilena vladou Ceské republiky dne 11. 1. 2012
pod nizvem Koncepce rozvoje knihoven CR na léta 2011 - 2015 véetné
internetizace knihoven (Knihovny pro Evropu 2020).

Zékladnim vychodiskem pro zpracovani Koncepce byla strategie ,,Statni
kulturni politika na léta 2009 — 2014%, piijatd usnesenim vlady CR ze dne 19.
listopadu 2008 &. 1452, a v Sir§Sim kontextu hlavni hospodafskd reformni agenda
Evropské unie ,,EVROPA 2020 - Strategie pro inteligentni a udrzitelny rist
podporujici zaclenéni*.

Rada dil¢ich cili koncepce pifmo reaguje na stéZejni iniciativy strategie EVROPA
2020.

Knihovny maji v nasi spole¢nosti diilezité misto jak v z hlediska kulturniho
a vzdélavaciho, tak informaéniho a komunitniho.

Jsou garanty

rovného piistupu k informacim v§em obcantim bez rozdilu prostiednictvim svych
fondt, informacnich zdrojt a nabidkou vetejného pfistupu k internetu,

jako centra informaci se podileji na vSech oblastech vzdélavani, vcetné
celozivotniho vzdé€lavani a uceni,

podileji se na podpoie a rozvoji Ctenafské a informacni gramotnosti a tim i na
gramotnosti funk¢ni,

slouzi jako zdroje informaci a znalosti pro vyzkum, vyvoj, inovace a kreativni
pramysl,

tvoti systém umoznujici sdilenf sluzeb a efektivni vyuziti informacnich zdroju pii
poskytovani sluzZeb,

uchovévaji a zpfistupnuji vyznamné dokumenty kulturniho dédictvi v psané,
tiSténé i digitalni form¢ a plni tedy dilezitou tlohu jako pamétové instituce,

poskytuji neutrdlni prostor pro volnoCasové aktivity, kulturu, neziskové formy
umeéni a kreativitu v§ech v€kovy skupin, z nichZ vyznamnou ¢4ast tvoii mladez,
¢imz pftispivaji k duchovnimu, etickému, emociondlnimu, estetickému i
jazykovému rozvoji mladé generace a podporuji tak proces jejiho socidlni
zaclenovani,

vytvareji podminky pro rozvoj komunitnich aktivit a tim podporuji na mistni
drovni pocit soundleZitosti s obci.



2. ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Organiza¢ni zajiSténi RF - systém povéienych knihoven

Ze zékona zodpovida za vykon RF v kraji KK, kterd je také piimo vykondva
v regionu Pardubice, o dal$i regiony vSak pecuji nejvétsi profesiondlni knihovny
kraje — Méstska knihovna v Chrudimi, M¢stskd knihovna ve Svitaviach a Méstska
knihovna s regionalni funkci v Usti nad Orlici.

K obsluze regioni Pardubického kraje (dile jen Pk) byly KK a povéfenymi
knihovnami uzavfeny smlouvy o vykondvidni RF na dobu neurcitou s moZnosti
oboustranné vypovédi 1. listopadu ptfedchoziho roku. Jednd se o pravni zakotveni
vykonu RF v jednotlivych regionech. Povétené knihovny a KK na zdkladé€ téchto
smluv obdrzi kaZzdoro¢né krajem stanovenou financ¢ni ¢4stku na vykon RF, kterou
rozd¢€li propoctem v poméru 45% na knihovny a 55% na obyvatele regionu. KK
zodpovidd za fadné a hospodarné vynaklddani svétenych prostfedkl, pravidelné
systtmem vykazi a kontrol sleduje vykony knihoven a vysledky predklada
poskytovateli dotace ve stanovenych terminech. Vykony RF a jejich thrada se od
roku 2007 tidi Pravidly zajisténi RF v Pk, které schvaililo zastupitelstvo Pk.

V okresech Pardubice,Usti n/O. a Svitavy je k obsluze regionti nadéle vyuZivat
systém byvalych stfediskovych knihoven (jak bylo konstatovdno v analyze
soucasného stavu), nebot’ se osveédcil a zajist'uje maximalni ucinnost pti poskytovani
sluZzeb spojenych s vykonem RF. VSechny tyto spolupracujici knihovny maji ve
svych zfizovacich listindch zakotveno poskytovani sluzeb spojenych s vykonem RF
a mimo to uzavienou smlouvu s povéfenou knihovnou. Predmétem smlouvy je
poskytovani sluzeb souvisejicich s vykonem RF dle knihovnického zdkona a jeho
novel a Pravidel zajisténi RF v Pk.

Meéstskd knihovna v Chrudimi je sama poskytovatelem téchto sluzeb a

nevyuziva objedndvkovy systém. V jejim regionu se stfediskovy systém rozpadl jiz
v poloving 90. let. MEK Chrudim tedy sluzby z vykonu RF sama realizuje a z
pridélenych financnich prostiedki piimo hradi.
Systém vykonu RF v Pk pfinesl od pocatku minulého desetileti fadu pozitivnich
vysledkd. V prvé tadé to byl proces evidence knihoven. Ta je podminkou fungovani
vetejné knihovny, zarucujici fddné poskytovdni VKIS vefejnosti, moznost cerpani
stitni finan¢nich podpor formou granti a dotaci a zaStitu pifi hromadném
zastupovéni Ceskych knihoven NK ve styku s ochrannymi autorskymi svazy. Dal$§im
ukolem pak bylo ptfipojovadni knihoven k internetu a jejich vybavovani technickymi
prostfedky, které umoZziuji poskytovat VKIS v prostfedi elektronickych siti. Kazda
z knihoven se v prvni fazi stala nejen vefejnou internetovou stanici, ale v druhé fazi
také piistupem do portdli vefejné sprivy a celého knihovnického systému
vyuzivanim databdzi a katalogl. Dalsi fazi pfedstavuje moZnost, kterou nabizeji
webové stranky knihoven, vystaveni katalogii na webu a prostfednictvim specidlnich
aplikaci a programt také fungovani sluzeb knihoven v elektronickém prostiedi, které
poskytuje uzivatelim zvyklym na kazdodenni vyuZzivani internetu vétsi komfort pii
vyuzivani knihovnickych sluZzeb. V nasem kraji od roku 2008 buduji systematicky
s pomoci stitnich granti tyto sluzby zejména regiony Pardubice, Svitavy a Usti nad
Orlici. V regionu Chrudim je prozatim nejniz$i zastoupeni automatizovanych
malych knihoven i knihoven s webovymi strankami.



GRAFICKE ZNAZORNENI SYSTEMU V KRAJI

Krajska knihovna v Pardubicich
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Meéstska knihovna
Chrudim

Mgéstska knihovna
Usti n/O.

Meéstska knihovna
Svitavy

OBSLUHUIJICI

OBSLUHUJICI .
KNIHOVNY KNIHOVNY OBSLUHUIJICT
KNIHOVNY
OBSLUHOVANE OBSLUHOVANE OBSLUHOVANE OBSLUHOVANE
KNIHOVNY KNIHOVNY KNIHOVNY KNIHOVNY
CHRUDIM PARDUBICE SVITAVY USTI N/O

V priibéhu let 2002 — 2011 hospodatilo knihovnictvi v Pk celkem s 76,3 mil. K¢.
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ndsledujicich tabulkach a grafech.



Bilance financovani a vykonu RF za léta 2002 — 2011

Obdobi

ze statniho rozp.

z rozpoctu Pk

zvlast do rozp.KK

Od roku 2002 do r. 004

21 528 000,-K&

Od r. 2005 do 2011 - 49 526 000,- K& 5250 000,-K¢

Celkem 2002 — 2011 (s kraj.f.) 76 304 000,-Ké

na nakup VF z dotace
Rok (KE) nakoupeno k. j. rocni dotace
2002 (bez regionu SY) 1934 193,40 (33%) 10 158 5818 000,-
2003 2289 018,19 (29%) 21 264 7 892 000,-
2004 3 326 135,38 (42%) 21 824 7 818 000,-
2005 3477 760,88 (42,5%) 21 269 8 176 000,-
2006 3 556 367,20 (43%) 22 052 8 250 000,-
2007 3 660 517,85 (52,3%) 24 036 7 000 000,-
2008 3 722 408,08 (51,7%) 22 383 7 200 000,-
2009 3718 069,28 (51,6%) 22 032 7 200 000,-
2010 2 571 048,34 (43,9%) 15 544 5850 000,-
2011 2 487 231,59 (42,5%) 15 241 5 850 000,-
Celkem vlozeno do nakupu VF 30742 750,19 (43%) 195 803 71 054 000,-

30 000 nakoupeno k. |.

25 000 —

20 000 I

15 000 ]

10 000

5 000
D T T T T T T T T T
a\@"- a\@"- (ﬁ\c":"- cg'@\" a\?:‘\ n\@‘* a\@"- n".ta\" n".ta\" c:c;".la\"
‘E:’ T= 4 'D:b q:? Ao AT : N,
VoY of W oY @ e e & ¢
I S R S T T T S
SISO TS, SO SN AN S SN
o 0T S AT T oY @Y A
o 4 g C & o8 oF & & P
B & 4 X L9
N R S N S A

Celostatni prumér v dlouhodobé bilanci - 27% z dotace na RF

Od r. 2007 jsou prostfedky na krajskou funkci vloZeny pfimo do rozpoctu KK. Celkové finanéni
pfispéni kraje na vykon regionélnich funkci

je tedy cca o 1 mil. K¢ vyssi nez uvadi tabulka, tato ¢astka vSak neni pouzita na obsluhu regioni

v Zadném ze standardl uvedenych v tabulce.

Sdruzovani prostiedkd v reg. UO - VF z prostiedkii obei - od r. 2002 bylo nakoupeno 18 838 k.j.

cca 60 obci sdruzilo jen za poslednich 5 let témét 1 590 000,- K¢, roéné to je primérné 318 000,-K¢.
v roce 2011 se pfipojilo 65 obci.



Provedeno revizi

Rok Zrevidovano knihoven Pocet zrevid. k.j.
2002 16 16 610
2003 64 100 711
2004 68 112 852
2005 73 233 034
2006 73 203 339
2007 56 152 190
2008 69 174 823
2009 65 182 007
2010 69 197 860
2011 71 195 303
Celkem 624 1568 729

Zrevidovano knihowven

Pocet zrevid. kj.
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Cirkulace VF
Rok Obslouzeno knihoven pocet soubori Pocet k. j.
2002 192 501 24 976
2003 364 812 42 226
2004 353 892 49 402
2005 328 859 51 939
2006 335 950 59 096
2007 361 991 69 236
2008 363 1042 71 793
2009 360 1090 76 809
2010 362 1072 72 926
2011 369 1065 72 682

Celkem 3 387 9274 591 085
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Z vyse uvedenych tabulek je zfejmé, Ze od r. 2005 hradi ndklady spojené s vykonem
sluZzeb z RF kraj, ktery si také stanovil vlastni Pravidla zaji§téni regiondlnich funkci
na tzemi Pardubického kraje. Standardy v ném obsaZené jsou v nékterych oblastech
stanoveny na vys§i kvantitativni drovni, neZ jsou v materidlu celostdtnim, napf.
standard distribuce soubort je dvojndsobny oproti celostitnim hodnotdm. Do roku
2011 stanovil standard ndkupu a zpracovani VF vé€novat vice nez 40 % z ptidélené
krajské dotace pravé na ndkup fondl, nebot’ zajisténi knihovnich dokumentl pro
malé knihovny bylo KK i Pk povaZoviano za stéZejni sluzbu v rdmci vykonu RF.

Rok 2012

V roce 2012 doslo ke sniZeni dotace na vykon RF o 30% a tim byl také standard
nakupu sniZen na 25%, coz odpovida (podle minulych vyro¢nich zprav NK) zhruba
celostatnimu prameéru.

Protoze Pk patii v rdmci republikovych srovnani ke krajiim s nejniZ$im personalnim
zajiSténim v povétenych knihovnich a nejvyS$im poctem obsluhovanych knihoven
na 1 pracovnika (66), nebylo mozné v roce 2012 sdhnout v rdmci dspornych opatfeni
ke sniZovani dvazku, které jsou v tomto kraji na minimdlni drovni, aby zustala
zachovéna schopnost povéienych knihoven, ale i KK, vykondvat metodickou ¢innost
i zakladni standardy sluZeb. Proto jedinym moZnym opatfenim ve vykonu RF bylo
sniZzeni procenta na ndkup vyménnych fondl v regionech. Rok 2012 znamenal vSak
samoziejm¢ také velmi vyznamné sniZeni tihrad sluZeb pro obsluhujici knihovny
v regionech Pardubice, Svitavy a Usti n/O. V pardubickém regionu z tohoto diivodu
bylo pfistoupeno ke slouceni dvou obvodl, takze krajskd knihovna v obvodu
Pardubice jiZ obsluhuje pfimo celkem 43 neprofesiondlnich a 11 profesiondlnich
knihoven z vykonu RF. V pardubickém regionu jsou jest¢ dal$i 3 profesiondlni
knihovny (pfimo ve mésté Pardubice), které vSak nemohou vyuZivat pomoc z RF,
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nebot’ to odporuje pravidlim vykonu RF (pracuji v krajském mést¢). Presto jsou
také tyto knihovny v metodické péfi oddéleni KK po strdnce vzdélavani a
poradenstvi. Na Svitavsku a Usteckoorlicku se daii plnit standardy sluzeb diky
podpote velkych profesiondlnich knihoven, které sluzby pro svétené obvody berou
rovnéZ jako prestizni zaleZitost svych knihoven a pokladaji metodickou péci za sviij
obsluhovany obvod jako vyraz profesni odpovédnosti.

M¢K Chrudim se v souvislosti s velkym sniZenim dotace pro svlj region rovnéz
potyka s problémy persondlniho zajisténi, protoZe sama obsluhuje pfes 80 knihoven,
coz klade na ob¢ pracovni sily, vyclenéné pro vykon RF, velké naroky. Rovnéz
jsou dopravné pro rozvoz souborl, cestovné na metodické navstévy a v piipadé
revizi a aktualizaci v obecnich knihovnach jiZ musi byt peclivé zvaZovana kazda
cesta, aby naklady na provoz nebyly pfekroceny.

Tyto nepfiznivé podminky ve financovdni RF vroce 2012 se projevily jednak
v objemu ndkupu VF, ale i v poctu provedenych revizi. Povétené knihovny i krajska
knihovna totiZ musi v poslednich letech razantn€ omezovat i finanéni spolutcast,
kterd v uplynulych letech témét pravidelné¢ vykon RF provéazela. Jediny standard,
ktery byl splnén na mimofddné drovni byla distribuce vyménnych souborti do
knihoven, nebot’ dosdhla poctu 1135 souborti a 78 552 k.j., coZ je nejvice za celé
obdobi vykonu RF v kraji. Pfedepsany standard byl vysoce pfekro€en i diky snaze
obsluhujicich knihoven dodat do malych knihoven co nejvyssi pocet knih. Je jasné,
Ze po uzavieni ndkupu roku 2012 bude dodini novinek, v mnoZstvi, na néZ byli
¢tenafi zvykli, jiz problematické.

Personalni zajisténi vykonu RF v regionech v roce 2012

.

Pardubicky kraj KK-kr. fce PCE CR SY Uuo
Celkem

Pocet pracovniktl zajist'ujicich RF 1 1,65 2,0 1,5 1,1
146,25

Pocet obsluhovanych knihoven 97 84 114 120
415

wev s

ukoli ve sluzbach obsluhovanych knihoven. Za uplynulé obdobi totizZ neztistal obsah
RF na stejné drovni, ale obménil se smérem k jeSté vyraznéjSi osobni ucasti
metodikii a profesiondlnich obsluhujicich knihovnikd v souvislosti se zavadénim
systémi automatizace malych knihoven a vytvafenim regiondlnich soubornych
katalogli.To vSe spolu se snahou metodikii udrzet obsluhu v ostatnich standardech
na dosazené vysoké trovni nepiispiva k dobré atmosféie v praci. Financ¢ni dspory
provadéné na dkor RF v kraji se tak mohou stat pfimym vinikem kolapsu sluzeb.
Malé knihovny jsou na sluzbach z vykonu RF zavislé a zastaveni pomoci by vratilo
jejich stav zpatky do poloviny 90.let, kdy se projevila stagnace malych knihoven a
nékteré regiony (napt. Chrudim) pfisly vinou kolapsu péce a nedostatku prostredkt
na provoz a nakup knih ze strany obci az o polovinu svych knihoven. Za pozornost
stoji také to, Ze za uplynuld 1éta investoval stit i Pk do rozvoje knihovnictvi znacné
prosttedky v oblasti internetizace a automatizace malych knihoven. Jen do
automatizace pardubického regionu v projektu Regiondlniho knihovnického systému
(REKYS) vlozil stat mezi lety 2008 — 2010 vice nez 1 mil. K¢, kraj pak téméf 0,5 mil.
K¢&. Pokud vsak projekty nebudou pokracovat dalsi, dnes jiz méné efektni, ale zato
pracnéjs$i dlouhodobou ¢innosti, mohou tyto vloZené milionové prostfedky pfijit
nazmar.
Piilohy uvedené na konci tohoto materidlu se zabyvaji srovnavanim vysledkt
statistickych Setfeni od roku 2004 do roku 2011 a lze z nich vysledovat trendy a
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moznosti rozvijejici se ¢innosti knihoven v kraji s ohledem na vytvafené podminky.
Zaroven informuji o reakcich vefejnosti a uzivateli knihoven na modernizaci

knihovnickych sluzeb.

SWOT ANALYZA

Silné stranky

Existence kooperacnich systému ve tfech ze Ctyt
regiondl.

Internetizace malych knihoven

Zahéjena automatizace malych knihoven ve tiech
regionech

Existence obsdhlého vyménného fondu v kraji
Aktivni vyuzivani informacnich technologii

v malych i velkych profesionélnich knihovnach
Ochota k vyuzivani informacnich technologif

ve vétSin€ neprofesiondlnich knihoven

Pozitivni vztah knihovniki k profesi a jejich
flexibilita v zavadéni novych sluzeb

Existence vicezdrojového financovani formou
dotaci a granti ze stat. rozpoctu

Existence zakl. pravnich pfedpist a metodickych
doporuceni k poskytovani VKIS

Existujici systém porovndvani a méfeni vykonu
knihoven v CR (benchmarking)

Zvysujici se podil inform. gramotnosti a
vzdé¢lanosti v knihovnach

Docenéni vyznamu knihoven ze strany ztizovatelti
a pozitivn¢ vnimany obraz knihoven a
knihovnické profese ve vetejnosti.

Vytvofeni zdkladu Regiondlniho souborného
katalogu ve tfech regionech kraje

Vytvateni komunitnich center v knihovnach

Slabé stranky

Nevyrovnand droven rozsahu a kvality
poskytovanych VKIS v kraji

Vysoky pocet tzv. detaSovanych pracovist
internetu

Neochota nékterych knihoven zapojit se do
kooperacnich vztahil v rdmci kraje

Nemoznost udrZovani vysoké drovné nakupu
vyménného fondu jako pted rokem 2012
SniZeni finan¢niho zajisténi RF v kraji na polovinu
objemu z let 2005-2009

Zastaravani techniky pofizené z dot. programii
VISK3 a grantii kraje

Neochota n¢kterych obci zajistit pro fungovani
techniku

Nizké procento vlastnich webovych stranek
knihoven v kraji.

Nizky pocet bezbariérovych knihoven
Nedostate¢né persondlni zajisténi metodickych
oddéleni povétenych knihoven

Nedotesené autorsko-pravni aspekty sluzeb
knihoven v dig. prostiedi

Obtize pti zajistovani piistupu k placenym el.
informacnim zdrojim a specializovanym knih.
fondlim

Vysoky vékovy prumér a vyrazna feminizace
knihovnictvi

Omezend provozni doba nékterych knihoven
Nepfipravenost knihoven na spusténi procesu
digitalizace

Neschopnost knihoven pruzné reagovat na
poptavku a potieby koncovych uzivateli
Konzervativnost n€kterych knihoven pfi
poskytovani VKIS a nizkd drovei jejich
zapojovani do celostdtnich akci a kampani.
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Prilezitosti

Ptiznivy obraz knihoven jako dilezitych kulturnich
vzdélavacich, informacénich a komunitnich center
Zapojeni knihoven do systémt §kolniho a
mimoskolniho vzdélavani, zejména v oblasti
informacni vychovy

Digitalizace regiondlnich fondt a unikatnich
dokumentt

Moznosti vyuZiti mobilni komunikace s uZivatelem
Potencidl inf. technologii knihoven a schopnost
knihovnik jej vyuZit ke zlepSeni sluZzeb

Systém vzdélavani knihovniki reagujici na
aktudlni potfeby v modernizaci sluzeb

Statistické vysledky knihoven potvrzujici, Ze
zajem uZivateld o jejich sluzby neklesd i ptes
nepiiznivé progndzy v souvislosti s rozvojem
internetu a digitalizace.

Rizika

Omezovani financi z vefejnych zdrojl, nedostatek
prostiedkii omezi sluzby a zabrani jejich dalSimu
rozvoji a modernizaci

Stagnace sluZzeb povede k poklesu zdjmu uzivateld
Konkurence dalsich volnoc¢asovych aktivit
Naruseni rovného piistupu k VKIS snahou o jejich
zpoplatnéni, tim i likvidace povédomi o
knihovnéch jako vefejné sluzbé

Netspéch jednédni zastupct knihovnické vetejnosti
v oblasti autorskych prav

Personélni, technické a logistické problémy

v oblasti digitalizace

Preruseni kontinuity v dostupnosti EIZ
Nedostate¢né mzdové ohodnoceni, demotivujici
mzdovy systém muze zpusobit odliv
kvalifikovanych pracovnikti z knihoven a snizi
zéjem stavajicich knihovniki o celoZivotni
vzdélavani ¢i doSkolovani.

3. KONCEPCE

Vychodiska. Zasadni politické a legislativni materialy

Ucelem této koncepce je stanovit smér rozvoje knihoven na tzemi Pk tak, aby se

pfi napliiovani zdkona €.257/2011 Sb. o knihovnéch, ve znéni pozdéjsich predpist,
staly integrovanou soucasti moderniho celostitné koordinovaného systému
knihoven, ktery by m¢l vzniknout na zdklad¢ aktudlni celostitni Koncepce rozvoje
knihoven v CR na léta 2011 — 2015 véetné internetizace knihoven. Zatazeni
knihoven naseho kraje do tohoto systému je ptfedpokladem schopnosti poskytovat
moderni a sofistikované vefejné knihovnické a informacni sluzby v souladu
s poZzadavky spolecnosti a zajistit tak ptistup k nim v§em obCantiim bez rozdilu.
Koncepce vychdzi rovnéZ ze strategie naplnovani zakladnich politickych a
legislativnich materili vztahujicich se ke knihovnam a jejich tloze ve spolecnosti
ptijatych Evropskou unii, Vladou CR, Parlamentem CR a Mezindrodni federaci
knihovnickych asociaci (IFLA) v uplynulych letech.

vvvvvv

e Zikon €. 257/2001 Sb. o knihovnich a provozovani vefejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni zdkon) ve znéni pozdéjsich
predpist.

e Zikon ¢. 124/2011 Sb., kterym se méni zdkon ¢. 20/1987 Sb., o statni
pamatkové péci, ve znéni pozd¢jSich predpist
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Zakon ¢. 176/2006 Sb. , uplné znéni zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
ptistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpist

Zakon €. 302/2000 Sb., kterym se méni zdkon €. 46/2000 Sb. o pravech
a povinnostech pti vydavani periodického tisku a o zméné nékterych dalSich
zakoni (tiskovy zdkon)

Zakon ¢&. 168/2008 Sb., kterym se méni zdkon ¢. 121/2000 Sb. , o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné¢ nékterych
zakont (autorsky zdkon), ve znéni pozd¢jsSich predpist

Zakon ¢&. 483/2004 Sb., kterym se méni zdkon ¢. 122/2000 Sb., o ochrané
sbirek muzejni povahy a o zmén¢€ nekterych dalSich zédkont, ve znéni zakona
¢.186/2004 Sb.

Zakon €. 525/2004 Sb., tplné znéni zdkona €. 101/2000 Sb., o ochran¢
osobnich udaji a o zmén¢ nekterych zdkond, jak vyplyva z pozd€jSich zmén

Zakon ¢. 211/2009 Sb., tplné znéni zdkona ¢.130/2002 Sb., o podpore
vyzkumu a vyvoje z vefejnych prostredkii a o zméné nekterych souvisejicich
zakonil (zdkon o podpofe vyzkumu a vyvoje), jak vyplyva z pozdéjsich
zmeén

Zakon €. 1/2005 Sb., kterym se méni zdkon €. 243/2000 Sb. o rozpoctovém
urceni vynost nékterych dani izemnim samospravnym celkim a nékterym
staitnim fondim (zdkon o rozpoctovém urceni dani), ve znéni pozd¢jSich
predpist, a nékteré dalsi zdkony

Zakon €.27/2009 Sb. ,iplné znéni zdkona ¢. 250/2000 Sb. o rozpoctovych
pravidlech tzemnich rozpoc¢ti ve znéni pozdéjsich predpisii, jak vyplyva ze
zmén provedenych zdkonem €. 320/2001 Sb., ze dne 28.1.2010

Vyhlaska Ministerstva kultury CR & 88/2002 Sb. k provedeni zikona ¢.
257/2001 Sb. o knihovnich a podminkdch provozovani vefejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb

Statni kulturni politika na 1éta 2009 — 2014, piijata usnesenim vlady CR
ze dne 19. listopadu 2008 ¢. 1452

EVROPA 2020 - Strategie pro inteligentni a udrzitelny rist podporujici
zaclenéni

Usneseni vlady CR ¢&44 ze dne 14.1.2004 ke koncepci Projektu
internetizace knihoven

Charta o uchovani digitalniho dédictvi, pfijata 32. zaseddnim Generdlni
konference UNESCO, Patiz 2003

Rezoluce €. 33, prijatd na 29. zasedani Generalni konference UNESCO,

Patiz 1997 (uZivéni trvanlivéjSiho tj. nekyselého papiru a ndpravnych
opatteni)
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¢ Doporuceni o podpoie a uzivani vice jazykiu a vSeobecném piistupu do
kyberprostoru prijatém 32.zasedanim Generalni konference UNESCO,
Pariz 2003

¢  Program UNESCO ,,Pamét’ svéta‘“

e Standard pro dobrou knihovnu — Metodicky pokyn Ministerstva kultury
k vymezeni standardu vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
poskytovanych knihovnami ztfizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a
kraji na tizemi Ceské republiky,

Néarodni knihovna CR, Praha 2012, 1. vydani

¢  Smérnice IFLA Sluzby verejnych knihoven
2. zcela prepracované vydani
Narodni knihovna CR KI, Praha 2012, 1.vydani

Hlavni cil

Hlavnim cilem koncepce je definovani podminek pro vytvofeni komplexniho

souboru sluzeb knihoven v redlném i digitdlnim prostoru. Dilezitym prostfedkem je
pak vyuZiti informacnich a komunikacnich technologii pro rozvoj novych sluzeb
vefejnosti tak, aby kdokoliv nezavisle na tom, kde Zije, mél k dispozici
prostfednictvim své konkrétni knihovny pfistup ke vSem zdrojim, informacim a
sluzbam, které nabizi systém knihoven CR jako celek.
Podstatnou roli v tomto procesu musi hrit uzZivatelsky piijemné rozhrani, které by
¢inilo vyuZzivani knihovnickych sluzeb jednoduchym a snadnym. Disledkem by mél
byt zvysujici se podil lidi, kteti vyuZzivaji aktivné sluzeb knihoven jako dtleZitych
prvki spolecenské vzdélavaci infrastruktury.

Systém knihoven v kraji musi vefejnosti poskytovat

e Piistup k informacim publikovanym v jakékoliv podobé¢ a jakychkoliv
médiich

e Pristup ke knihovnim fondiim v jakékoliv podobé

e Piistup k celosvétové informacni siti a kvalifikovanou pomoc pii jejim
vyuZzivani

e Elektronické doddvani dokumentl

e Prostorové a technické podminky pro studium

® Prostorové a technické podminky pro setkdvéani, komunitni ¢innosti,
kulturni a vzdélavaci aktivity

vvvvv

knihoven v ramci regiontl, kraje a celé republiky, ale také vzajemnou spoluprici
s dal§imi prvky systému - vzdélavacimi a kulturnimi institucemi, $kolami, dal§imi
partnery, obcemi a mésty. Tato koncepce si klade za kol pfipravit rimcovy postup
dal§iho rozvoje vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb v Pardubickém kraji
véetn¢ regiondlnich funkci. Obsahem koncepce pak musi byt stanoveni kol pro
vSechny knihovny systému, od KK, povéfenych knihoven v regionech, az po
vSechny profesiondlni knihovny a knihovny s dobrovolnymi pracovniky. Aby mohla
byt koncepce napliiovédna, je tieba peCovat o udrZzeni drovné odborného standardu
sluZeb, odstrafiovdni diferenci v jednotlivych ¢astech kraje, zapojeni do celostitniho
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systému pfipravovanych novych sluzeb reagujicich na aktudlni potieby informacni
spole¢nosti, trvaly rust kvalifika¢ni trovné pracovnikii knihoven v ramci
celozivotniho vzdélavani za soucasného efektivniho vyuziti financnich prostredki.
Roli koordindtora ptitom musi sehravat zejména KK a vSechny povétené knihovny
v regionech.

Zakladni oblasti celostatni koncepce

Digitalizace knihovnich fondi, ochrana a zpfistupnéni kulturniho dédictvi
Ptistup k informac¢nim zdrojiim a sluzbam knihoven

Podpora vzdélavani a Ctenarské gramotnosti

Rovny pfistup ke sluzbam knihoven

Kvalita, efektivita a marketing sluzeb

Rozvoj lidskych zdroji

Krajskd koncepce musi reagovat na ukoly celostitni koncepce a v rdmci
knihovnického systému vytvofit podminky pro efektivni zapojeni knihoven kraje do
celostatné tvofeného moderniho kulturniho a informaéniho prostfedi, v némz se
kazdd zknihoven stane pro obcCana mistem piistupu do svéta knihovnickych
informaci bez omezeni a handicapii. Proto jsou v koncepci zminovany také dkoly
zpracovavané na celondrodni drovni, aby byla zifejma nutnost navazani na vznikajici
nebo jiz vytvotené a zdokonalujici se celostitni systémy a aktivity. Vytvofeni
fungujiciho systému na vSech drovnich vyZzaduje dikladné sezndmeni vSech, ktefi
mohou a musi rozvoj knihovnictvi ovlivnit, s celostatné piijatymi opatienimi. Z toho
diivodu krajska koncepce reflektuje tikoly Koncepce rozvoje knihoven CR na léta
2011-2015 vcetné internetizace knihoven a piipomina také jeji narodni piisobnost
v okruzich, které vyplyvaji z jednotlivych oblasti rozvoje systému knihoven.

A. Digitalizace knihovnich fondu, ochrana a zpristupnéni
kulturniho dédictvi

1. Digitalizovat tiSténé dokumenty a shromazd’ovat digitalni dokumenty
jako soucast kulturniho a védeckého dédictvi

Jiz probihajici digitalizace se tykd dokumentti vyznamné historické hodnoty a ma
za cil jednak uchovani a ochranu origindlnich nosi¢i nebo zachovani obsahu i po
piipadném rozpadu nebo ztraté origindlniho dokumentu. Koncepce vSak musi nyni
feSit novou vlnu masové digitalizace, kterd se bude zamé&fovat také na produkei 20. a
21. stoleti a také specializované sbirky regiondlni povahy. Vysledkem by mélo byt
Siroké zpiistupnéni historickych, regiondlnich i novodobych dokumentu tak, aby se
staly vyznamnym impulsem pro rozvoj védy a vzdélavani.

Dil¢i cile:

Na celostéatni drovni vytvoreni Narodni digitdlni knihovny provozované Narodni
knihovnou CR.
Na krajské a regiondlni drovni zapojit nejvétsi knihovny v krajich a regionech
(vCetné specializovanych knihoven) do procesu digitalizace v podminkach krajské
kooperace a koordinovat postup digitalizace dokumentli s regiondlnim i
nadregiondlnim charakterem se vSemi dal$imi pamétovymi institucemi Pk. Vytvofit
v KK specializované digitaliza¢ni centrum s dostateCnou kapacitou ulozisté, které
bude slouzit nejen k digitalizaci fondl této organizace, ale také dalSich pamétovych
instituci kraje (archivy, muzea, galerie atd.). S ohledem na celostitni pravidla
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spoluprdce knihoven v této oblasti a v soucinnosti sdalsimi krajskymi a
regiondlnimi institucemi vytvofit stfednédoby plan postupu digitalizace fondt
v kraji, ktery bude kaZzdoro¢né€ upfesnovan a aktualizovan na zdkladé probihajiciho
procesu digitalizace a kontrolovan tak, aby bylo zaruceno efektivni vyuziti centra.
Cely proces je zavisly na jedndni narodnich oborovych instituci v souvislosti
s tvorbou doporuceni pro nové formaty metadat a digitilnich objekt. Cely proces
digitalizace by mél byt propojen (a na narodni trovni kompatibilni) prostfednictvim
kooperacniho néstroje pro digitalizaci typu Registr digitalizace nebo centrdlni
digitadlni knihovna Kramerius a pfipadnou vazbou na nirodni nebo mezinarodni
systém pridélovani identifikdtort. DalSim stupném pak bude vytvafeni podminek
pro integraci digitalizovanych dokumenti na evropské urovni a zpiistupnéni
nejvyznamnéjSich dokumenti prostiednictvim Svétové digitdlni knihovny
UNESCO.

Vysledkem  digitalizace bylo  zpfistupnéni digitalizovanych  dokumentt
prostifednictvim knihoven.

Finanéni zajiSténi : prostfednictvim ziizovatele KK a dota¢niho programu VISK
MK CR, na narodni drovni vyuziti strukturdlnich fondi EU
(IOP,ROP).....ccccvveiiiai.n. 10 mil. K¢.

Zajisti: KK za podpory Pk, v rdmci mezioborové spoluprace knihovny dalsich
instituci kraje, archivy, muzea apod.

Navaznost na Statni kulturni politiku: 3.6. Digitalizace kulturniho obsahu

2. Vytvorit legislativni, organizac¢ni a technické predpoklady trvalého
uchovani a zpiistupnéni publikovanych digitalnich a nové
digitalizovanych dokumenti jako dilezité slozky kulturniho a
védeckého dédictvi

JiZ dnes postupujici digitalizace a rozvoj technologii zplsobuje obrovsky nértst
objemu digitalizovanych dat a jejich prozatim Zivelnému uziti nebo spisSe
nevyuzivani. Legislativni proces prozatim tuto oblast nezasdhl a neni tedy jasné
uréeno, za jakych podminek bude toto digitdlni kulturni dédictvi poskytovano a
zptistupnéno vefejnosti. Kromé toho stile chybi jasné¢ dané spolehlivé technické
podminky pro jejich trvalé uchovani a tim je vytvafeno riziko ztrdt a poskozeni jiz
digitalizovanych dokument. Aby se v budoucnu zabranilo nevratnym ztritim je
tteba urychlené pracovat na procesu novelizace legislativy povinného vytisku a na
zbudovéani technickych podminek pro certifikovand tloZzisté¢ dat, kterd budou
garantovat jejich trvalé uchovéni a zpiistupnéni. S tim také souvisi dopracovani
stdvajicich pravnich dokumentli v ndvaznosti na vyvoj mezindrodni a unijni
legislativy, tykajici se piipadné kompenzace autorskych prdv, coZ je prozatim
neustdle v jednani.

Vysledkem by mélo byt vytvofeni uceleného systému trvalého uchovani a
zptistupnéni digitdlnich dokumentl a zajisténi jeho stabilniho provozu a rozvoje.
Krajska databaze digitalnich dokumentti by méla byt jeho nedilnou soucasti.

Diléi cile:

Podporovat vytvoreni narodni koncepce dlouhodobé ochrany digitdlnich dat pro
knihovny a vytvofit organizacni a technické ptedpoklady pro trvalé uchovavani a
zptistupniovani digitdlnich a digitalizovanych dokumentt. Zapojit krajské centrum
do ndrodni sité certifikovanych digitalnich dlozist na zdkladé certifikace podle
celostatné stanovenych podminek.
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Finan¢ni zajisténi: z prostifedki ztfizovatele KK a pomoci dotaéniho programu
VISK MK
CR............ Portdlové terminély (PC)..15 mil. K¢ (postupné na 5 let).

Zajisti: KK za podpory Pk, v ramci mezioborové spoluprace knihovny dalsich
instituci kraje, archivy, muzea apod.

Navaznost na Statni kulturni politiku: 3.7. vytvareni podminek pro trvalé
uchovéni a zpfistupnéni digitdlnich dokumentt jako diileZzité slozky kulturniho
dédictvi.

3. Optimalizovat systém povinného vytisku (dale jen ,,PV*) tiSténych
dokumentii a zavést systém povinného ukladani elektronickych
dokumentii (odpovidajici dneSnimu PV); zajistit jejich pohotové
centralni zpracovani a zpristupnéni, podporovat nastroje pro
sdilenou katalogizaci

Institut povinného vytisku prozatim na uzemi zajiStuje shromazd’ovani a
uchovavani ti§ténych dokumenti publikovanych na tizemi CR pro jejich sou¢asné a
zejména budouci vyuziti. Naridstd vSak také produkce digitalnich dokumentd a ty
nejsou prozatim obecné vnimany jako integrdlni soucdst kulturniho a védeckého
bohatstvi spolecnosti. Je tfeba zpracovat novelu zdkona tak, aby zahrnovala i tyto
typy dokumentl a nastavila pravidla pro jejich shromaZdovani, zpracovavandi,
uchovavani a zptistupiiovani. V souvislosti se zpracovanim tohoto typu dokumentt
bude tfeba zajistit centrdlni zpracovani publikovanych dokumentl tak, aby se
odstranila multiplicitni zpracovani v ostatnich knihovniach a zvySovala se kvalita
knihovnich katalogl a databazi. Cilem je vybudovani pohotové a efektivni sdilené
katalogizace digitalni produkce, kterd by byla k dispozici v§em dal$im pifjemctim
digitalnich dokumenti. Dil¢i dkoly v tomto ptipad¢€ lezi na narodni drovni, krajsky
systém se procesu sdilené katalogizace zacastni jako jeden z partnerd kooperace ve
standardnim reZimu stahovani zdznamt po jeho zavedeni.

Finan¢ni zajiSténi: bez narokt na rozpocet KK a ostatnich knihoven systému
Zajisti: KK a dalsi profesiondlni knihovny kraje

Navaznost na Statni kulturni politiku: 3.7. vytvédfeni podminek pro trvalé uchovén{
a zptistupnéni digitidlnich dokumentt jako dulezité slozky kulturniho dédictvi.

4.  Vytvorit podminky pro zajisténi rovného piistupu ke vSem druhtim
publikovanych dokumenti pro acely vzdélavani, vyzkumu, vyvoje
a zpristupnovani kulturniho dédictvi

Dil¢i cile:

Vytvéreni podminek pro rovny piistup ke vS§em druhiim dokumentt reaguje na
existenci evropské iniciativy i2010:Digitdlni knihovna, kterd smétuje k vytvoreni
jednotného piistupového bodu (Europeana) ke vSem druhtim dokumentd, které jsou
v drzeni riznych kulturnich instituci, aby byly pfistupné online, at’ uz jsou ve
fyzické ¢i elektronické podobé uloZeny kdekoliv. Tomu v soucasné dobé& brani
predevsim legislativni problémy s ochranou autorskych prav. Na jejich uspokojivém
vyfeSeni zavisi budouci moznost zapojeni knihoven a ostatnich kulturnich instituci
a jejich digitalizovanych dokumentti do tohoto evropského systému. Knihovny jsou

17



na rychlém feSeni problému zavislé predevSim proto, Ze jsou ze zdkona garanty
volného pfistupu k informacim pro potieby vzdélavani, védy a vyzkumu.

Na nérodni tdrovni je to stéZejni ukol, ktery podminiuje dal$i rozvoj poskytovani
elektronickych sluzeb v knihovnach.

Finan¢ni zajiSténi : na narodni drovni MK CR prostiedky na thradu licenci za
zptistupnéni chranénych del.

Zajisti: nespadad do kompetence KK a knihoven krajského systému

Navaznost na Statni kulturni politiku: 1.6. Podpora rozvoje autorskopravniho
systému, ktery bude, v souladu s mezinarodnimi a komunitarnimi zavazky, zaloZen
na vyvazenosti mezi legitimnimi zdjmy nositeld prdv, nejriznéjSich uZzivateli
pfedméti autorskopravni ochrany vcetné podnikatelskych subjektt i Siroké
vefejnosti

2.7. ZvySovani povédomi vefejnosti a v§ech zainteresovanych subjektii o pravech
chranénych autorskym zdkonem .

5. Zpracovat a realizovat koncepci trvalého uchovani a zpristupnéni
tradi¢nich textovych dokumenti — knihy, periodika, rukopisy,
historické fondy, hudebniny

Fondy knihoven obsahuji rozsdhlou soucdst kulturniho a védeckého dédictvi
spole¢nosti v tradi¢ni podobé, které jsou ohroZeny starnutim a postupnym rozpadem
nosicll. Na celostitni drovni dosud neni ustaven systém ochrany, ktery by
jejich zachovani pro budouci generace. Na narodni drovni se jednd o vytvofeni nejen
pravidel, ale zejména kapacit pro ochranu a trvalé uchovdvani unikatnich
specializovanych fondt jako dualezité slozky kulturniho dédictvi.

B. Piistup k informacénim zdrojum a sluZbam knihoven

6. Vytvorit jednotné rozhrani systému knihoven s cilem zprostiedkovani
vSech nabizenych sluzeb z kazdé knihovny

Knihovny disponuji mnohdy znaénym poctem elektronickych zdroji a databazi,
ale ty nejsou pro uZivatele dostupné v potfebné mifte, jejich design je riznorody a
poskytované elektronické sluzby jsou mnohdy roztiiSténé. Je tieba na celostatni
drovni stanovit jasné definovand pravidla pro jejich vyuziti a sjednotit jejich formu
v uZivatelsky pfivétivém prostiedi.

Cilem by mél byt vznik silného centrdlniho portdlu, jehoz vyuZiti by zaru€ovalo
knihovndm stejné podminky a stejny design, pro uZivatele by pfinesl vyhodu
pohotovych a kvalitnich sluZeb poskytnutych v kterékoliv knihovné v republice.

Dil¢i cile:

Na ndrodni udrovni vytvofeni portdlu elektronicky sluzeb jako zédkladniho
stavebniho kamene pro zajisténi piistupu ze vSech knihoven v soucinnosti
s evropskou digitdlni knihovnou Europeana. S tim bude souviset vytvofeni systému
sdileni uzivatelskych identit. VyfeSit problematiku on-line plateb pro poskytované
knihovnické sluzby. Na krajské a regiondlni drovni zajistit koordinovany pftistup
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knihoven a jejich uZzivateli k informacnim zdrojim nabizenym celym systémem
knihoven. Zkvalitnit a rozsifit systém poskytovani meziknihovnich vypujcnich
sluzeb. Na lokdlni trovni vytvifet podminky k tomu, aby kazdd z knihoven
regiondlnich systémil mohla plsobit jako ptistup do celého systému knihoven a
vsichni knihovnici byli schopni poskytnout uZivateli komplexni sluzby pii vyuzivani
tohoto piistupu. Na krajské a regiondlni drovni tomu pfizplisobit obsah a formu
vzdélavani knihovnikd (profesiondlnich i dobrovolnych). Na lokdlni drovni to
znamend vybaveni a pifipadnou obnovu kvalitniho technického zajisténi piistupu

knihoven k internetu.

Zajisti: na narodni trovni NK CR, MZK Brno, na krajské urovni KK, na regiondlni
urovni

povétené knihovny, profesiondlni obsluhujici knihovny, na lokdln{ drovni vSechny
knihovny a jejich zfizovatelé

Finanéni zajiSténi: na krajské urovni v ramci rozpo¢tu KK a RF, dota¢ni programy
MK CR
VISK, na lokdlni drovni v rdmci rozpocti knihoven (viz digitalizace).

7.  Zabezpecit efektivni dostupnost elektronickych informaénich zdroju
(dale jen EIZ) pro podporu VaVal po roce 2011

Vzhledem k zatazeni Krajské knihovny v Pardubicich do struktury systému
vetejnych knihoven a specializovanych knihoven v kraji a s ohledem na piisobnost
Univerzitni knihovny Pardubice byl tento bod z krajské koncepce vytazen. KK nema
védu, vyzkum a inovace ve zfizovaci listing.

Tento bod KK spliuje tim, Ze na zdkladé vystaveni tzv. ,.Spolecného prukazu
Krajské knihovny v Pardubicich a Univerzitni knihovny Univerzity Pardubice*
umoziuje zptistupnéni ndkladnych elektronickych databazi piimo v univerzitni
knihovné. Tim nedochézi k duplicit¢ v misté ptisobeni dvou velkych knihoven a
plytvani vetejnych prostfedkti. KK se tak miZe soustfedit na ndkup databazi
uréenych pro sféru vetejnych knihoven.

Finanéni zajiSténi: na krajské trovni se predpoklada ptasobnost Univerzity
Pardubice

Navaznost na Statni kulturni politiku: 3.3. Podpora akviziéni ¢innosti muzei,
galerii, knihoven a Narodniho filmového archivu.

8. Zabezpecit efektivni dostupnost EIZ pro Sirokou veiejnost

Knihovny ze zdkona zajistuji rovny pfistup k publikovanym dokumentim v
podobé knih, periodik apod. Soucasnd doba piindsi stdle se rozSitujici objem
dokumenti publikovanych pouze v digitdlni podobé¢ na internetu. Kvalitni a rozsahlé
informacni zdroje jsou vSak vétSinou piistupné pouze jako sluzba za uplatu.
Knihovny musi v budoucnu ziskavat licence pro piistup k témto zdrojiim a umoZnit
svym uZivatelim vyuziti téchto zdroji pro potfeby vzdélavani, osobniho rozvoje i
traveni volného Casu.
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Diléi cile:

Provést a zpracovat vysledky analyzy nabidky a poptdvky EIZ pro vetejnost a
navrhnout zptsob ndkupu licenci EIZ v souvislosti s moZznymi dota¢nimi programy
MK CR. Spolupracovat na vytvateni konsorcii knihoven pii ndkupu a zajisténi EIZ a
jednat s vydavateli a distributory EIZ o ziskan{ licenci.

Zajisti: na ndrodni drovni NK CR, predpoklada se mezirezortni spolupréce
knihoven (MSMT, MZd, MZe, AV CR, MZP, na krajské tirovni se predpoklada
spolupriace KK

Finanéni zajisténi : V rozpoétu KK, piipadné vyuziti dot. programi MK CR,
pro cely Pk............. 100 tis.K¢/rok.

Navaznost na Statni kulturni politiku: 3.3. Podpora akvizi¢ni ¢innosti muzef,
galerii, knihoven a Ndrodniho filmového archivu

C. Podpora vzdélavani a ¢tendiské gramotnosti

9. Podporovat ilohu knihoven jako prirozenych center rozvoje ob¢anskych
komunit a jejich kreativity.

Rozvoj internetu a masova digitalizace tiSt€éné produkce vytvaii podminky pro
mozny pokles zdjmu populace o tradi€ni knihovnické sluzby. To vSak naopak
otevird prostor pro rozvoj netradi¢nich sluZzeb knihoven a moZnost soustfedit se na
konkrétni potieby obsluhované komunity. Snahou knihoven by mélo byt zavidéni
sluZzeb ,,na miru“ a vytvafeni ptirozenych kulturnich, vzdélavacich a komunitnich
center v obcich. Na lokdlnich drovnich tak podporovat ¢innosti knihoven kreativitu
vSech vékovych a socidlnich skupin a aktivni zdjem obcanti o Zivot v obci.

Diléi cile:

Podporovat zlepsovani prostorovych, materidlnich a technickych podminek
knihoven pro rozvoj novych ¢innosti a vytvareni informacnich a komunitnich center
v obcich. Motivovat zfizovatele k vétsi péci o knihovnu propagaci dobrych a
pozoruhodnych aktivit knihoven v regionech, ocenénim nejlepSich knihoven a
knihovnickych pocind. Vytvaret na krajské urovni podminky pro ocenovani
vyznamnych tspéchtii knihoven kraje v celostitnich soutézich, zvefejnovat tyto
uspéchy a medialn¢ rozsitovat povédomi o nejlepsich knihovnéch regiond.
Propojovat knihovny s ostatnimi informacnimi institucemi a zdroji (turistickd
infocentra, Ceskd centrdla cestovniho ruchu). Podporovat vymény zkusenosti a
inspirativni dilny jako zdroje ndméti pro nové cCinnosti knihoven. Na lokdlnich
urovnich spolupracovat se Skolami vSech stupiili, zejména v oblasti informacni
vychovy (zéky, studenty i pedagogy), soustiedit se na péc¢i o nejmladsi Ctenafe a
ziskavat je cilenou spolupraci s rodi€i, prarodici a predSkolnimi zatizenimi v obcich.
Vyuzivat k tomuto ucelu také celostitnich kampani a aktivit iniciovanych
profesnimi organizacemi. Tento ukol vyZaduje rovnéZ mezirezortni spoluprici
(MSMT, MMR, MZP, MV atd.).

Zajisti : Pk, KK, na regiondlnich drovnich povétené a obsluhujici knihovny, na
lokéaln{ drovni knihovny a zfizovatelé knihoven
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Finan¢ni zajiSténi: v rimci dota¢nich programti Pk RF a rozpoctu KK, rozpocty
knihoven na vSech udrovnich, rozpocty mést a obci, z dotacnich programi MK CR
VISK a Knihovna 21. stolet{

10. Zakotvit podporu zvySovani schopnosti efektivné uzivat knihovny ve
Skolskych vzdélavacich programech a v koncepci celozivotniho uceni

Knihovny se v n€kterych mistech jiz staly pfirozenou soucdsti infrastruktury
systému Skolntho a mimoskolniho vzdélavani a celoZivotniho uceni i ziskdvani
obCanskych znalosti. Jejich vybaveni informa¢nimi technologiemi umoZiuje
vyuzivani Siroké fady informacnich sluZeb. Jejich vyuziti v procesu vzdélavani a pti
zvladani rtznych Zivotnich situaci je podminéno ziskdnim ndlezité literarni,
dokumentové, pocitacové a informacni gramotnosti obyvatel. Ne vSude je vSak
spoluprice Skol a knihoven dostate¢né rozvinutd a proto je tfeba se zamcfit na
odstranovani téchto regiondlnich rozdilti a na vyrovnavani trovn¢ v této oblasti tak,
aby komunikace knihoven se Skolami probihala efektivné a systematicky v prabéhu
celého roku  a pfindsela vysledky ve zvySovani Ctendiské gramotnosti mladych
uzivateld. To se pak odrdzi ve vyssi Skolni uUspéSnosti a ndslednych studijnich
vysledcich uzivateli a kone¢né¢ i v profesnim uplatnéni. Zahrnout principy
poskytovani sluzeb systémem knihoven do koncepénich materidld jinych resortd.
Podporou knihoven jako vzdé€lavacich center pro spoluprici sresortem Skolstvi
vytvaret podminky pro zvySovani Ctendiské gramotnosti a rozsifovat povédomi o
sluzbach knihoven mezi potenciondlnimi uZivateli.

Zajisti: Na narodni irovni MK CR a MSMT, na krajské drovni KK v ramci RF, na
regiondlni trovni povéfené a obsluhujici knihovny, na lokdlni drovni vSechny ostatni
knihovny zfizované obcemi a mésty.

Finanéni zajisténi: V ramci dotagnich programi MK CR VISK, KK
prostfednictvim RF, rozpocCty zfizovateli knihoven

Navaznost na Statni kulturni politiku: 2.4. Posileni vyuky znalosti o kultufe a
kulturnich dovednostech ve vzdélavacich zafizenich.

D. Rovny piistup ke sluzbam knihoven

11. Zlepsit dostupnost knihoven a jejich sluzZeb, prosadit kritéria
bezbariérovosti sluzeb jako kritérium hodnoceni jejich kvality

Knihovny jsou garanty rovného piistupu ke sluzbdm a informacim na zaklad¢
zdkona €.257/2001 Sb. ve znéni pozd¢jsich predpist. V nékterych knihovnach vsak
provozni, prostorové a technické podminky podminuji vyuziti VKIS pro nckteré
skupiny uzivateli a to miZze vytvaret nezddouci bariéry ve vyuZzivani knihoven.
V tomto sméru je jesté v n€kterych regionech a mistech nebo oblastech kraje tiroven
nevyrovnand a VKIS pro né€které skupiny obyvatel hife dostupné. Cilem by mélo
byt poskytovani neomezeného rozsahu sluZzeb vSem wuzivatelim jakéhokoliv
socidlniho ¢i ekonomického postaveni, ndboZenského vyznini nebo zdravotniho
stavu v bezbariérové knihovné, se specifickym vybavenim pro zrakové
handicapované klienty, s moZnosti asistenCnich sluzeb, systémem slev a piipadné
dalsich sluzeb pro pfislusniky narodnostnich mensin.
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Dil¢i cile:

Vyhodnocovat bezbariérovost knihoven vramci kaZdoro¢niho Setfeni
statistickych vysledki ¢innosti knihoven v souvislosti s napliiovani standard
(provozni doba, dostupnost knihovny, plocha pro uZivatele, pocet studijnich mist,
pocet mist s pfistupem na internet). Seznamovat ziizovatele a provozovatele
knihoven v kraji s témito standardy a propagovat dobré piiklady z praxe. Medidlné
zviditelnit nejlepsi knihovny a s pomoci krajskych organt ocenit zfizovatele, ktefi
v daném obdobi zlepSuji bezbariérovy piistup ve svych knihovniach. Hledat
moznosti alternativnich zpiisobli rozsifovani provozni doby internetu v malych
knihovnach a iniciovat jednani s krajskymi organy o eventudlnim zfizeni dota¢niho
programu podpory pro zfizovatele knihoven sméfujictho k odstranovani bariér
v ¢innosti knihoven.

Podnécovat knihovny k zavadéni riznych typt sluZeb pro obCany obci nebo jejich
¢asti, kde knihovna neni, pro klienty socidlnich a zdravotnickych zafizeni a ustavl
riznymi zptsoby dondskové sluzby popt. akei s kulturnim a vzdélavacim obsahem.

Zajisti: KK, povétené knihovny, profesiondlni i neprofesiondlni knihovny,
zfizovatelé knihoven vsech stupiii; metodickd podpora ztizovatelt.

Finanéni zajisténi: z rozpodtd ziizovateld, dotaéni programy MK CR VISK3 a
kraje, dotacni programy, nadace.

Navaznost na Statni kulturni politiku: 2.5. Podpora projektd usnadnujicich piistup
znevyhodnénych obcanti a minorit ke kulturnim sluzbam

12. Podporovat knihovny jako garanta rovného pristupu k informac¢nim
zdrojum a siti internet

Knihovny poskytuji ze zdkona pfistup k bezplatnému internetu, ov§em pro néktera
mista je tento piistup limitovdn poctem provoznich hodin knihoven. Tyk4 se to
zvlasteé venkovskych oblasti, kde byla sice pracovist¢ knihoven s dobrovolnym
pracovnikem vybavena internetovou stanici, ale provozni hodiny jsou omezeny na
jednu nebo dvé hodiny tydné. To sniZuje moZnost vyuZziti pofizené techniky a
internetového  pfipojeni, které bylo mnohde pofizeno ze stitnich prostiedkt
z Projektu internetizace knihoven a z prostfedkt kraje. Tim jsou do jisté miry také
mareny investice, které byly z vefejnych zdroji financovany. Cilem by méla byt
vy$$i vyuZzitelnost vloZenych investic prodlouZenim provozni doby malych knihoven
alespoil na drovenn novelizovaného standardu. Zéaroven je tfeba, aby se knihovnici
stali kvalifikovanymi asistenty klientd, ktefi z néjakého diivodu prozatim neuméji
standardné vyuZivat informacni techniku k vyhleddvani informaci a tim se podileli
na zvySovani pocitaCové gramotnosti obyvatel (seniofi, socidln¢ vyloucené skupiny,
nezaméstnani apod.) a vSeobecnych znalostech a vyuzivani informaci Portilu
vetejné spravy.

Diléi cile:

Na lokélni drovni v méstech a obcich, kde jsou vytvoreny podminky, hledat
ndhradni mozZnosti pfipojeni kinternetu z vlastnich zdroji. Podporovat
obménu/udrzbu technickych prostfedkit k zajisténi vysokorychlostniho piipojeni
k internetu v obcich, zvlasté nejmensSich sidlech kraje. Navrhnout pii jednani
s predstaviteli kraje vypsani grantovych programi pro obnovu informacni techniky
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pro knihovny. Pfipravit knihovny na poskytovani modernich digitdlnich sluZeb jako
veskerého kulturntho a védeckého bohatstvi  laické i odborné vefejnosti.
Pravideln¢ zjisStovat dovednosti knihovnikli zejména malych knihoven v oblasti
vyuziti komunikacnich technologii, jejich schopnosti poskytovat na pozadani
asisten¢ni sluzby svym uZivatelim a podle potfeby proskolovat noveé nastupujici
knihovniky a knihovnice. VyuZivat k tomu metodické vedeni povéfenych i
obsluhujicich knihoven, popf. dotaéni programy MK CR (VISK2).

Zajisti: krajska knihovna, povétené knihovny, obsluhujici knihovny, zfizovatelé
vsech typt knihoven, kraj

Finanéni zajisténi: ziizovatelé knihoven, grantové programy MK CR (VISK) a
kraje

Navaznost na Statni kulturni politiku:

2.5. Podpora projektd usnadiujicich piistup znevyhodnénych ob¢and a minorit ke
kulturnim sluzbam

3.4. Podpora lep§iho materidlniho, prostorového a technického zazemi muzei, galerii
a knihoven

13. Rozvijet regionalni funkce knihoven a formovat krajské systémy
knihoven na principu spoluprace knihoven regionu s cilem
dosahnout poskytovani standardizované tirovné VKIS bez ohledu na
velikost obce a lokalitu, v niz knihovna pusobi

Krajské knihovny a jimi povétené knihovny v regionech poskytuji ze zdkona
sluzby z vykonu RF knihovndm v menSich obcich a malych méstech. Financovani
systému zajistuje kraj. Posledni roky znamenaly znacny ubytek financnich
prostfedk?l na tyto ¢innosti, coZ sniZzuje moznost plnéni zdkladnich cild systému a
tou je vyrovnavani rozdili v poskytovani VKIS malymi knihovnami kraje a je
pric¢inou diferenci mezi obcemi, regiony a nékterymi oblastmi kraje.

Dil¢i cile: Zajistit pfiméfené financni prostfedky na fungovani systému sluzeb
z vykonu RF v kraji a stabilizovat persondlni situaci knihoven zodpovidajicich za
vykon RF.

Zintenzivnit komunikaci se zfizovateli knihoven s cilem neustdle vysvétlovat a
pfipominat vyhody kooperacniho systému knihoven vramci kraje a regiont.
Posilovat tak povédomi a odpovédnost zfizovatelll za Cinnost svych knihoven a
zlepSeni situace v poskytovdni VKIS ve svych obcich. Preferovat pomoc malym
knihovndm zejména v regionech, které vykazuji nizsi droven poskytovanych VKIS a
pomdhat jim vSemi dostupnymi prostfedky a sluzbami. Zajistovat pro tyto knihovny
vzdélavaci aktivity a inspirativni dilny, dbédt na kvalitni a neustdle se rozSifujici
nabidku vyménnych fondd (i netradi¢nich dokumentti) a pomdhat pii zavadéni
automatizace vypujénich procesi a registraci a zpracovani webovych stranek
knihoven. Podporovat kvalitni kooperativni zpracovavani mistnich fonda a vytvareni
regiondlnich soubornych katalogu.

Zajisti: KK, povétrené a obsluhujici knihovny, vSechny vefejné knihovny a jejich
ziizovatelé, Pk
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Finanéni zajiSténi: Pk, rozpocCty ziizovatelll, v rdmci rozpoctti knihoven nartst
dotace na RF min. 1,5 mil. K¢/rok.

Navaznost na Statni kulturni politiku: 3.10. Projekty kooperativniho a
dlouhodobého financovani

E. Kvalita, efektivita a marketing sluzeb
14. Aktualizovat a zavést do praxe standardy kvality VKIS

Knihovny jsou garanty rovného piistupu k informacim a vzdélavani, coz je
podminéno jejich odpovidajicim financnim, technickym a prostorovym zajiSténim.
Bez toho nemohou své sluzby a jejich vykon pfizpisobovat zvysujici se naro¢nosti a
intenzit¢ pozadavkll vefejnosti. Kvalita a rozsah sluzeb jsou tak zdavislé na
zlepSovani infrastruktury, technickych parametri a odstranovani bariér na vSech
stupnich a ve vSech typech sluzeb. Vytvofeni novych sluZzeb pfitom zdvisi také na
zavadéni presnych pravidel a odpovédnosti mezi knihovnami pti poskytovani sluzeb
kooperativniho charakteru. Kazdy obyvatel by tak mél mit piistup k VKIS nezavisle
na svém socidlnim a ekonomickém postaveni i na tom, zda sidli ve mésté¢ nebo
v malé obci.

Cilem zavadéni aktualizovanych standardti VKIS do praxe je pravé toto vyrovnani
rozdilu v poskytovani sluZzeb ve méstech a na venkov€. Prosttedkem k tomu musi
byt vSeobecné zndmé a pfijaté standardy VKIS, které byly novelizovany na jate
2012 Metodickym pokynem Ministerstva kultury k vymezeni standardu verejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb poskytovanych knihovnami zrizovanymi a/nebo
provozovanymi obcemi a kraji na iizemi CR. Ten stanovi, jak ma vypadat dobie
fungujici a uzivatelsky piivétiva knihovna, kterd je schopna poskytnout na pozadéani
vsechny dostupné sluzby bez omezeni. Ve svém disledku pak zavedeni standardi a
jejich prijeti Sirokou vefejnosti, provozovateli a zfizovateli knihoven povede ke
spokojenosti uzivatell, kterd je hlavnim cilem . Formami a metodami prace v tomto
ptipad¢ bude zejména Sirokd informacni kampan urcend nejen knihovniklim, ale také
zfizovatelim, obcim, krajim, politickym orgdniim a k tomuto ucelu je vhodné
vyuzit médii, webli knihoven, jedndni na mistni i krajské urovni, setkdvani se
ziizovateli, predstaviteli Asociace krajti, Spolku pro obnovu venkova, Svazu mést a
obci apod. Pro tcely vyhodnocovani vykonti knihoven je tfeba vyuZzivat jednak
hodnoty meéfeni standardii v rocnich  statistickych Setfenich, jednak projektu
Benchmarking, do néhoZ je zapojena v Pardubickém kraji stile jeSt€ mald Cast
vefejnych knihoven. Vyznamnou ulohu by méla sehrdit motivace zfizovateli
k lepSimu zajisténi Cinnosti knihoven formou ohodnoceni v soutézZich Vesnice roku
a Knihovna roku. Dobré vysledky ¢innosti, ndlezitd péce zfizovatele o knihovnu a
vyznamnd ocenéni knihoven musi byt medidlné vyuZita pro propagaci, aby se stala
inspiraci a ndvodem pro dal$i zainteresované subjekty.

Pravdivy pohled vefejnosti na sluzby knihoven je tfeba pravidelné zjiStovat
analyzou spokojenosti a Setfenim potieb uZivateld, které ddvaji adekvatni obraz
poskytovanych sluZzeb a jsou kvalifikovanym méfitkem opravnénosti existence
knihoven. Vyhodnoceni musi byt vZdy publikovdno jak smérem k vefejnosti, tak i
smérem ke zfizovateli a také nadfizenym knihovnadm. Nastrojem by mél byt
standardizovany dotaznik s moznosti doplnéni n¢kterych specifickych otazek, podle
potteb a podminek konkrétni knihovny. Vyhodnoceni dotazniku by mélo byt
provadéno automaticky na zakladé centralné fungujiciho systému .
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Dil¢i cile:

Na ndrodnfi tirovni zpracovani standardt prostorového vybaveni knihoven, stanoveni
casovych parametri dostupnosti knihovnickych sluZzeb pro vefejnost a pro sdileni
sluZzeb mezi knihovnami, standardti novych typt sluZeb na miru.

Na krajské drovni motivovat zfizovatele a provozovatele knihoven k lepSimu
zajisténi ¢innosti knihoven riznymi typy pobidek a hodnoceni.

Zajisti: KK, povétené knihovny, obsluhujici knihovny v regionech, zfizovatelé
knihoven v kraji

Finan¢ni zajiSténi : Pk, ziizovatelé vSech typt knihoven, vy¢lenit fin. prostfedky na
PR, napt. grantovou politikou kraje.

Navaznost na Statni kulturni politiku: 2.1. Mechanismus evaluace nabidky
vefejnych kulturnich sluzeb

15. Zpracovat metodiku ekonomickych vyzkumu navratnosti investic v
knihovnach

Knihovny jako vetejné instituce, financované z vefejnych zdrojii prozatim nemaji
dostate¢ny néstroj ekonomického zhodnoceni jejich piinosu spolecenskému rozvoji.
Navratnost investic z vefejnych prostfedkii nemlize byt méfena a tim se knihovny
dostavaji do role zbytecnych instituct, jejichZ piinos je sice obecné kulturni, ale neni
docenéna jejich role ve finan¢nich piinosech pro spolec¢nost. Takova metodika je
v zahrani¢i jiz vyuZivdna a jeji uplatnéni v podminkdch naSi spoleCnosti by
znamenalo mnohem lepsi méfitelnost produktivity a efektivity vykont sluzeb
poskytovanych v knihovnéch.

Dil¢i cile:

Cilem je dodat vefejné spravé a zfizovatelim knihoven ndstroj k hodnoceni
produktivity a efektivity vetejnych prostfedkil vloZenych do oblasti knihovnictvi. Na
ndrodni urovni je tteba metodiku zpracovat a na urovni krajské a regiondlni
prezentovat a zasadit se o jeji uplatiiovani a zavedeni do praxe vSech knihoven.

Zajisti: na krajské a regionalni urovni KK a knihovny vSech stupiiti, zfizovatelé
knihoven

Finan¢ni zajiSténi: bez narokt na rozpocCty

Navaznost na Statni kulturni politiku: 1.3. Program vyhodnocovani piinost
kultury pro jiné obory vcetné ekonomické evaluace.

16. Podporovat Setieni informacnich poti‘eb obyvatel na narodni a lokalni
urovni a vyuzivat je pro optimalizaci VKIS

Rozvoj informacnich technologii a masové vyuziti internetu méni informacni
potfeby obyvatel a zptisob vyhleddavani informaci. V souvislosti s tim klesa troven
Ctenafské gramotnosti a neschopnost selektovat a kriticky hodnotit ziskané
informace. Ulohou knihoven by mélo byt sledovani informaénich potieb uZivatelt
(ale 1 ostatni populace) a reagovat na zmény v informacnich potiebach a pomahat pfi
vybéru divéryhodnych pramend. Knihovny byly vZdy vniméany jako instituce
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s vysokou mirou divéryhodnosti a obecné jsou povazovany za zdroje relevantnich
informaci z vétSiny spole¢enskych a védnich obort.

Dil¢i cile:

Provadét pravidelna Seteni informacnich potieb a Ctenaiské gramotnosti zejména
u détskych uzivateli knihoven, ale i u ostatni populace, na lokdlni drovni a
vyhodnocovat je. Pro tyto ucely vyuZivat standardizované dotazniky zjiStovani
informacnich potfeb a spokojenosti pro jednotlivé typy knihoven a také statisticka
data zknihovnich systéml. Pozornost vénovat také Setfeni potieb obyvatel
neuzivatel VKIS, tak aby bylo moZné pfizplsobovat nové sluzby knihoven i jim a
ziskavat tak nové uZivatele. Prosttedkem by mély byt dotaznikovd Setfent,
spoluprace se §kolami vSech stupiiti, dobrovolnici v knihovnach apod.

Zajisti: vSechny typy knihoven kraje
Finan¢ni zajiSténi: v ramci rozpoct knihoven; min. 1x za 5 let 5 tis. K¢

Navaznost na Statni kulturni politiku: 1.1. Program zmapovani a analyzy potieb
uméni, kulturnich a kreativnich primysli v CR a transfer mezinarodnich zkusenosti.

17. Podporovat marketingové aktivity centralnich i lokalnich sluzeb
systému knihoven

Knihovny jsou i pfes znacné zastoupeni informacnich technologii v jejich
provozech vnimény jako instituce pijcujici jen knihy. V soucasnosti jsou vsak jiZ
mnohde poskytovateli fady novych sluzeb v digitilnim prostfedi. Stavaji se
informaénimi, vzdéldvacimi, kulturnimi a komunitnimi centry obci. Ukolem je
zvySovat v populaci podil lidi, kteti dokaZzi vyuZivat novych sluzeb knihoven.

Dil¢i cile:

Na nédrodni trovni zajistit vykon marketingovych aktivit a public relation systému
knihoven, podporovat propagaci aktivit knihoven na vSech drovnich. Trvale pecovat
o kvalitu webovych strdnek knihoven v kraji, vnéjs$i oznaceni knihoven v obcich,
propagaci akci knihoven v regiondlnich i lokdlnich médiich, propagovat dobré
knihovny formou vyjezdnich porad a metodickych navstév ostatnich knihovnikt i
ziizovateli knihoven v kraji, navazovat stdlou spolupraci s médii a podilet se na
propagaci knihovnickych aktivit v kraji v dob¢ celostatnich knihovnickych kampani
i mimo n¢ (Noc s Andersenem, Den pro détskou knihu, Knihovna roku, Kamaradka
knihovna apod.). Podporovat rovnéZ mezioborovou spoluprici tak, aby se
zviditelnila dloha knihoven v Zivoté mést a obci pii akcich kulturniho, historického a
spolecenského vyznamu.

Zajisti: knihovny a jejich zfizovatelé na krajské, regiondlni,lokalni trovni.

Finan¢ni zajiSténi : v ramci rozpocti knihoven, systému RF v kraji, z rozpoctl
zfizovatell. Finan¢ni prostiedky na PR.

F. Rozvoj lidskych zdroji

18. Zvysovat kvalifika¢ni aroven pracovniki knihoven s cilem adaptovat
je na rychle se ménici odborné naroky jejich profese

Napliovani koncepce je zavislé na profesnich schopnostech a kvalifika¢ni drovni
pracovnikid knihoven. Bez soustavného vzdélavani (celoZivotni vzdélavani) by
nebylo moZzné reagovat na rychle se meénici prostiedi a potfeby informacni
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spole¢nosti. Pracovnici knihoven musi byt kvalitnimi a spolehlivymi pomocniky
uzivateld pii vyhleddvani a vyuzivani informaci.

V knihovniach musi pasobit odborné vzdélani a motivovani pracovnici s vysokou
urovni znalosti pocitacové a informacni gramotnosti, ktefi mohou byt kvalitnim
zprostiedkovatelem novych VKIS v digitdlnim prostredi.

Diléi cile:

Na ndrodni urovni zpracovat uceleny systém celoZivotnitho vzdélavani
knihovniki s d@razem na poZzadavky praxe., zavést systém akreditovaného
vzdélavani profesiondlnich knihovnikl a informacnich specialistd. Zpracovat
typové pozice knihovnickych profesi v Narodni soustaveé povolani a dil¢i kvalifikace
v ramci Narodni soustavy kvalifikaci. Soustavné a periodicky proskolovat manaZzery
profesiondlnich knihoven v oblasti fizeni lidskych zdrojt.

Na krajské a regiondlni vrovni pokraCovat v organizovani vzdélavacich aktivit
v aktudlnich oblastech prace knihoven a v odbornych knihovnickych ¢innostech, jak
pro profesiondlni tak i neprofesiondlni knihovniky. Podporovat tyto vzdé&lavaci
aktivity a ucast knihovnikd na nich jako jednoho ze zpusobl zvySovani profesnich
znalosti a dovednosti v rychle se ménicim svété informacnich technologii, zdroju,
metod a ¢innosti. VyuZivat k tomu také vymény zkuSenosti knihoven v regionech a
v kraji, porad a metodickych ndvstév, vyjezdnich zaseddni a vzorovych akci s cilem
inspirovat a podnécovat rozvoj tradi¢nich i novych, neobvyklych aktivit v praci
knihoven. Inspirativni dilny zaméfovat na témata lidovych tradic, lidové tvofivosti,
ruznych forem uméni i rukodé€lnych dovednosti, prace s détmi i dospélymi, zejména
s neuzivateli knihoven. Rozvojem téchto aktivit v knihovnach podpofit vznik
komunitnich center.

Zajisti: krajska knihovna, povétené a dalsi profesiondlni knihovny v regionech,
ziizovatelé knihoven na vSech drovnich

Finan¢ni zajiSténi: z rozpoctl knihoven, z prostiedkt na vykon RF v kraji a
regionech,

z dotacf a grantii mést, kraje a MK CR VIKS a programu Knihovna 21.stoleti
Roc¢né min. 50-60 tis. K& na vzdélavani knihovnikd.

Navaznost na Statni kulturni politiku:
2.9. Podpora systému celoZivotniho vzdélavani pracovnikd v oblasti kultury
4.9. ZlepSeni odménovani zameéstnanct v kultute

19. Intenzivnéji vyuzivat dobrovolniky v ¢innosti knihoven a systém verejné
prospésnych praci

Dobrovolnictvi pfedstavuje dosud nevyuzity potencidl zvlasté v profesiondlnich
knihovnéch. Brani tomu prozatim nevyfeSené prekazky v legislativni oblasti i pfesto,
7Ze informovanost o tomto druhu aktivit v knihovnach je v Pk vcelku dobra.

Dil¢i cile:
Na centralni drovni vyfesit legislativni rdmec tak, aby se knihovny nevystavovaly
moznym problémim pfi vyuZivani dobrovolnikli v prici knihoven — vyfesit

metodiku spoluprace.

Na krajské a lokalni trovni prezentovat dobrovolnictvi jako vhodnou moZnost
sebeuplatnéni a realizace svych kulturnich a spolecenskych zdjmt. Na krajské
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drovni prezentovat dobré zkuSenosti zrealizace programu SENSEN (Senzaéni
seniofi), ktery je vyhovujici ndhradou dobrovolnictvi v KK a spojuje v sobé
nékolik vzdélavacich a spolecenskych priorit soucasného kulturniho prostredi.
Vyuzivat ke spoluprici nestitni neziskové organizace (obcanskd sdruZeni, obecné
prospésné spolecnosti apod.).

Zajisti: na narodni urovni NK, MK CR, profesni organizace
na krajské a lokdlni urovni krajska knihovna, povéfené a profesiondlni knihovny

Finan¢ni zajiSténi: v ramci rozpocti knihoven 10 tis. K¢ na vzdélavaci aktivity.

Navaznost na Statni kulturni politiku: 2.6. Posileni dobrovolnickych aktivit pfi
ochrané, propagaci a péci o kulturni dédictvi
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4. PRILOHY

Koncepce rozvoje Krajské knihovny v Pardubicich na roky
2013 - 2018

Srovnavaci tabulky a grafy, komentaie
Sit’ knihoven Pk 2001 -2011

Krajské sumdre
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Koncepce rozvoje Krajské knihovny v Pardubicich na roky 2013- 2018

Vychdzi z ,, Koncepce rozvoje knihoven CR na léta 2011-2015“ véetné internetizace
knihoven, Knihovny pro EVROPU 2020, odsouhlasené Viddou CR v listopadu 2011

Vize koncepce

Klient fika: “V krasné, privétivé a pohodlné knihovné rychle obslouZen
prijemnym, kvalifikovanym, ocividné spokojenym a motivovanym personalem
nebo z pohodli domova bez ohledu na narodnost ¢i handicap, v kteroukoliv denni
¢i no¢ni dobu ziskam bezplatné pozadovanou kvalitni sluzbu*

Krajskd knihovna v Pardubicich (ddle KK) je jednou z nejvétSich pamétovych instituci
v Pardubickém kraji. V rdmci systému knihoven je nejvyznamnéj$im poskytovatelem
knihovnickych a informacnich sluzeb v regionu, funguje jako metodické a vzdelavaci
centrum pro 415 knihoven v Pardubickém kraji a jako centrum meziknihovni vyptjcni
sluzby v kraji.

Koncepce rozvoje navazuje na Koncepci rozvoje knihoven CR na léta 2011-2015,
Metodicky pokyn Ministerstva kultury CR k vymezeni standardu vefejnych
knihovnickych a informacénich sluzeb a Zfizovaci listinu KK. Déle je to oblast
legislativy, zejména Zdkon 257/2001 Sb., o knihovnich a podminkédch provozovini
vetejnych knihovnickych a informac¢nich sluzeb (knihovni zdkon) a ndvazné provadéci
pfedpisy, Autorsky zdkon 121/2000 Sb., legislativa k povinnému vytisku, Zikon
250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech izemnich rozpocti a Zakonik prace 262/2006
Sb.

e KK garantuje rovny pfistup kinformacim vSem bez rozdilu jak
prosttednictvimsvych fondd a informacnich zdroji, tak i nabidkou vefejné
pristupného internetu

-----

Jako centrum znalosti a informaci podporuje formalni vzdélavani vSech stupit a
ma vyznamnou tlohu v oblasti celoZivotniho vzdélavani a uceni

e veskerou cinnosti se podili na podpofe a rozvoji Ctendiské a informacni
gramotnosti, mimofddny je pfinos ke gramotnosti funkén{

e plni funkci pfistupového bodu ke znalostem a informacim z primdrnich a
sekundérnich zdroja

® je soucasti systému, ktery umoznuje vzajemné sdileni sluzeb a efektivni vyuZziti
informacnich zdroju pfi poskytovani sluzeb uzivatelim

e vyrazn¢ se podili na sniZeni dopadu digitalni propasti (digital divide), kterd
existuje mezi témi, ktefi maji, a témi, ktefi nemaji piistup k informacnim
technologiim nebo jsou digitdln¢ negramotni

e plni dulezitou ulohu jako pamétova instituce — dlouhodobé uchovdva a

zptistupiiuje vyznamnou c¢dst kulturntho dédictvi v psané, tiSténé i1 digitdlni
podobé¢ a hlavné klade dlraz na regiondlni piislusnost
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® nqabizi pifjemny a piedev§im neutrdlni prostor pro volnoCasové aktivity,
neziskovou kulturu, podporuje kulturni rozmanitost a kreativitu, piispiva
k rozvoji duchovnich, emocidlnich, socidlnich a jazykovych dovednosti déti,
pomaha jim ziskat estetické citéni, posilovat zajem o literaturu, védu a uméni a
stimulovat jejich kreativitu

¢ podporuje komunitni aktivity a socidlni integraci na regiondlni drovni, zvySuje pocit
soundleZzitosti s obci

Rozvoj informacnich technologii a jejich prinik do vSech oblasti Zivota spolecnosti
podstatnym zptisobem méni informaéni potieby lidi.

Svét internetu a mobilni komunikace, masova digitalizace knih i dalSich prament, rychlé
roz$ifovani e-knih a dalSich dokumentt v digitdlni podobé vyznamné proméiuje zdkladni
funkci knihoven a jejich sluzby uzivateltiim.

Knihovny musi na tyto vyzvy pohotové reagovat. Musi nové technologie vyuZit pro
zkvalitnéni i rozSifovani sluZeb.

Stoji pfed nimi nové a mimotadné slozité ukoly v oblasti shromazd’ovéni a trvalého uchovani
nove¢ vznikajictho digitdlnitho kulturniho bohatstvi, které jiz nyni tvoii dulezity prvek
kulturniho dédictvi a bude stile nabyvat na objemu i na vyznamu.

Na v8echny tyto trendy reaguje pfedklddand koncepce, kterd piirozené navazuje na vysledky
dosazené realizaci Koncepce rozvoje knihoven CR na 1éta 2004 — 2010.

A. Ekonomika
Cinnosti KK jsou financovany z pifspévku na provoz, od zfizovatele Pk, z ti¢elovych dotaci

z prostiedki stdtniho rozpodtu (MK CR), Magistritu statutdrniho mésta Pardubice, vlastnimi
vynosy, dary a pouzitim fondu rezervniho a investi¢niho.

Prispévek
Magistratu Pce .
26% Prispévek
zfizovatele

(Pk) véetn& RF
62%
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Vvhled na pristi obdobi

Zakladnim cilem pro nejbliZz§i obdobi bude zajisténi provozu na stivajici urovni, tedy
zachovani rozsahu sluzeb vcetné hodin pro vetejnost, zvySeni financnich prosttedkll na nakup
knihovnich dokumentt a jejich zpracovani, zajisténi ptistupu k elektronickym zdrojiim vcetné
zahrani¢nich, plnéni regionélnich funkci v takovém rozsahu, aby byl plnén jeden z hlavnich
ukazatelti fungovani RF - ndkup vyménnych fondi. Déle to jsou nutné opravy a ddrzby
historickych budov a pravidelnd obnova informacnich technologii. VSechny nutné investi¢ni i
neinvestic¢ni potfeby jsou zahrnuty v nasledujicich dvou tabulkéch.

32



Seznam investicnich potreb na roky 2014 -2018

Predpokladané
Pof.¢. |Nézev néklady celkem Potfeba finanénich prostfedka v tis. K¢ Zdavodnéni
vtis. K¢ 2014 2015 2016 2017 2018
1. |zateplenivchodi do budovy - hlavni a celkem 290 _I Velky inik tepla, uspora nikladi na energie
sluzebnivchod - zpracovani projekt.dokum. 50| 40 0 0 0 0fsnizeni nemocnosti zamestnancu v zimnich
- realizace 250 0 250 0 0 0fmésicich
2. |Hekonstrukce drevenych podiah, vymena mn. /0 10 0 0 0 0] Havarini stav ve vypajcnich prostorech, 2.
kazetovych poli, nové ochranné natéry, a3. NP, po rekonstrukci objektuvr. 2000
brouseni jizzcela znicend prkna umisténim nevhod-
ného nabytku a pohybem vefejnosti
3. |VyfeSenivytapéni Citarnya dét.odd. v celkem 660 Nedostatecné dimenzované vytdpéni pfi
pfistavhé ¢p. 79 rekonstrukci obj. vr. 2005
a)izolace prosklené stény pres 2 NP kovova konstrukce odvadi teplo, vede chlad
b) oddéleni jednotlivych pater nacny Unik tepla, planované vyhfivani VZT
¢) zbudovéni otopnych téles vdét.odd. neni ekonom. inosné, Spatna moznost ven-
d) vyména pevnych oken na Sstrané za tilace vzduchu v letnich i zimnich mésicich
vétraci vobou prostorach je nutno pouzivat pfimo-
1. odbornd analyza soucas. stavu 20 20 0 0 0 0]topy, jinak teplota nesplfiuje zakladni normy
2. zpracovani projektu 90 0 90 0 0 0]oddélenim dojde i ke snizeni hluku (propo-
3. vlastnirealizace 550 0 200 200 150 0}jeni dét.odd. se studij.casti nenivhodné)
4. |Periodické opravy okapd, atik a venkovnich 90 20 25 25 10 10| Nutnost oprav poskozenych soucasti,
omitek na historickych ¢stech budov zdlvodu stafia zatékani dochdzik
p. 77,78 aCp. 79-tav. hladova zed odpadavani omitky, droleni staveb. mater.
V. natérd (jednd se o pamét.chranéné obj.)
5. |Opravy omitek a malovani ve vnitinich 170 100 70 0 0 0]0d r.2000 feseny pouze havarijni stavy,
prostorach knihovny ¢p. 77 a 78 po zatékani ve 3.a 4. NP nutnost oprav
6. |Oprava uvolnéné dlazby na chodbé pred 55 55 0 0 0 0] Uvolnéna dlazby, vypadava sparovaci
universainim salem - houpe se (3.NP) a hmota, nebezpeci Urazu - prosotry pro ve-
chodba ve 2.NP ¢p.77 fejnost, posledni Gpravy v r. 2000
/. |Instalace uspornych spoficu vody na vodo- 120 0 120 0 0 0] Certttikovana regulace prutoku vody , tin.
vodni baterie v celem objekiu uspory az 40% za rok
8. |Vyména ustredny EPS 150 150 0 0 0 0| Havarinistav po Skodni udalostiv r. 2011
trva, Cekanina homologaci
Seznam investicnich potreb na roky 2014 -201
Predpokldadané
Pof.¢. |Nézev néklady celkem Potfeba finanénich prostfedka v tis. K¢ Zdavodnéni
vtis. K¢ 2014 2015 2016 2017 2018
9. |Vyménaelektronického dochazkového 45 0 45 0 0 stavajici instalovan vr. 2000, nynijiz nelze
systému zakoupit nahradnidily, nutna vyména,,
opakovana poruchovost, vysoké naklady
na servis a Udrzbu
10. |Zatepleni oken ve studovné a tramovém silu 120 60 60 0 0 0] po rekonstrukci v r. 2000 nedostatecne
&p.77a78-2.NP izolovana jednoducha okna, v zimnich me-
sicich velky a trvaly Unik tepla, nutno
pouzivat pfimotopy, velmi nizka teplota,
nedostacujici systém vytapéni, stavebni
zdsahy obtiiné vzhledemi vyjimecnosti
prostor zhistor.hlediska, opakované stiz-
nosti vefejnosti
11, |Nutnosteseni systému osvétleni ve vstup- 70 0 0 70 0 0]Instalace zr. 2000, zahrani¢ni dodavka,
nimvestibulu -, plvodni vyrobce zanikl, nelze provést opravy s ndhradou, svétla se
nelze dokoupit nahradni dily, na trhuv CR rozpadaji a ohroduji pfimo vefejnost,
nedostupné
12. | Centrdlni obsluzny pult spolus fesenim 230 0 100 130 0 0] Navyseni plochy obsluznych prostor a vol-
vyuZiti celého pfizemi knihovny ného vybéru, moznosti novych sluzeb v
souladu s Koncepci rozvoje knihoven
13, |Zbudovaniliterarni kavarny v pfizemi 60 60 0 0 0 0]Jednim ze zakladnich trend a standardu
uvolnéné prostory po zbud.depozitafe srovnatelnych knihoven v CRi zahranici
(staveb.Upravy -voda, odpady, elektfina) je poskytovani takové sluzby - obcerstveni
vmisté, moznost delSiho setrvani, volny ¢.
14. |zpiistupnéni PC ucebny pro handicapo- 250 250 0 0 0 0|PC uéebna umisténa ve 4.NP KK, kam
vané ¢tenafe neni bezbariérovy pfistup, nutno uvést do
(celkové néklady : 450.tis.K¢) souladus platnou legislativou a umoZnit
¢astecné kryti ndkladd zgrantu -Konto (i¢ast na vzdélavani vsem Ctendfim,
Bariéry handicapovanym a seniorim
15. ]Il etapa -vnéjsi ochran.natéry oken a dvefi 200 120 80 0 0 0fnatéry na &p.77 probéhlyv roce 2010,
smérem na Pernstynské naméstia do plvodni natéry od r. 2001 a 2005
dvora-¢p.78a 79
Seznam investicnich potreb na roky 2014 -201
Predpokladané
Pof.¢. |Nézev néklady celkem Potfeba finanénich prostfedka v tis. K¢ Zdivodnéni
vtis. K¢ 2014 2015 2016 2017 2018
16. |zakoupenisluiebniho vozu - obména 350 0 0 0 350 slujebni viz pofizen vr. 2001, neodpovida
vozového parku pozadavkim, vyuiiti pro sluzebni ucely,
véetné vykonu RF
17.  |RF-server na REKS celkem 500 imvestice vsouladu s udriitelnosti dotace
a) 1xnova UPS 15 15 0 0 0 0| poskytnuté MK CR na automotizaci regiond
b) 1x hlavni server v¢.instalace 140]120+20 0 0 0 0]vramci Pk, dokonceni regiondlniho kata-
¢)vyména 2. UPS 15 0 15 0 0 0]logu, investice na kryti pozadované spolu-
d) SW CARMEN pro reg. katalog, instal. 105 0]90+15 0 0 0] ucasti, prodlouzeni zarucni doby
e) 1xobména pfid. serveru +instal. 95 0 0]80+15 0 0
f)diskova pole 80 0 0 0 80 0
g) prodlouzeni zaruk na HW i SW 50 0 0 0 50 0
[Celkem : 3430| TI00| TT60| 520[ [0 il




Seznam neinvesticnich potreb naroky 2014 - 2018

Pfedpokladané

Pof.¢ Nazev naklady celkem| Potfeba finanénich prostfedku v tis. Ké Zdivodnéni
vtis. K¢ 2014 2015 2016 2017 2018
1. |Pokracovanivplanované obnové PC 500 100 100 100 100 100]PCvybaveni pofizeno v ramci rekonstrukce

vybaveni knihovny pro zaméstnance i vr.2000a 2005, nynijizdosluhuje. Odr.

navstévniky 2011 probihd postupna vyména dle moz-
nosti. Technika je zastarala a nekontabilni
se soucasnym pouzivanym SW vybavenim.
V provozu je cca 90 PC, ztoho 40 pro ve-
fejnost. vletech 2011 a 2012 zakoupeno
cca 20 novych PC, potfeba vymény dalsich
vC. prislusenstvi - tiskarny, ctecky ¢ar.koda,
obména SW

2. INakup knihovnickych regalt 120 40 40 40 0 0] Vyména dosluhujiciho mobiliate, nutné

cca 30ks zasjistit pozadovanou nosnost vsouladu
s BOZP predpisy a nosnosti stropU-klenby
3. |Knihovnicky systém ALEPH - udrzovacil 3070 600 610 615 620 625] Udrzovaci poplatky stoupaji spolu s inflaci,
poplatky, up-grade pfip. kurzem US dolaru
(kazdoro¢ni smluvni poplatek -dojednano
jiz pi zakoupeni SWvr. 2006
4. |Poplatky EBSCO-zahrani¢ni databaze 390 125 130 1352 Smluvni poplatky za licence - pfistupy do
udrZovaci poplatky za licenci databaze, poskytuji informace pro cely
(smlouvy uzavieny na 3 roky, dalsi Pardub.kraj, zakladni sluzba a funkce
mozné naklady nejsou znamy) knihovny na kraj.urovni, zpracovani resersi
(naklady pfedem odsouhlaseny zfizovatelenr
poplatek zavisi na inflaci a kurzu USdolaru

5. |Obnoveni poslechové a audio techni 150 150 0 0 0 0] Vétsina techniky pofizena pfi rekonstrukci,

vhudebnim odd. a universél.sale s ohledem na stafi a nové technologie jiz

(pofizenovr.2001) neumoziuje prehrani novych nosicd, nelze
zakoupit nahradni dily, vétsina dosluhuje

Seznam neinvesticnich potieb naroky 2014 -2018
Predpokladané
Pof.c. Nazev néklady celkem|] Potfeba finanénich prostfedku v tis. K¢ Zdivodnéni
vtis. K¢ 2014 2015 2016 2017 2018
6. [Naklady na pokracujici digitalizaci 800 200 150 150 150 150]Dle norem Narodni digitaIni knihovny,

pamétovych instituci - opatfeni zdigital. vloZeni soubord do narodni i svétové data-

soubort zakladnimi znaky tfidéni a baze (Europeana)

vyhledavani - OCR, Kramerius,...

7. | Vybaveni studijni klubovny pro déti 108 55 53 0 0 0] Pofizeni zakladni vyukové techniky do dét.
odd., kde bude zfizena klubovna pro starsi
déti-interaktivnitabule, PC, tiskdrna, scane
kopirka
vyuZiti pfi studiu, vzdélavacich besedach, ...

8. |Mobiliat knihovny 250 150 100 0 0 0] Nékup vybaveni do kavarny a détské
klubovny

9. |uP-grade ekonomického SW FENIX 30 9 10 11 0 0]doplnéni moduld vsouladuss platnou

doplInéni modulti vsouladuss platnou legislativou
legislativou
Celkem: 5418 1429 1193 1051 870 875

B. Oblast sluzeb

Knihovny jsou pfijemnym a neutralnim mistem pro studium, traveni volného casu i
setkavani vSech generaci, mistem reflektujicim poZadavky verejnosti na moderni
funk¢ni i estetické prostredi
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VN2

Me¢ftitkem pifi posuzovani

Zakladni ukazatele

kvality sluzeb bude kromé zdkladnich statistickych ukazatelti
plnéni standardt vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (VKIS)

2010 2011 2012
Registrovani ¢tenari 12 369 12 928 13 547
Navstévnici 372 616 423173 434 363
Vypucky 358 181 374 081 380 398
500 000 385 000
450 000 +
—— -+ 380 000
400 000 +
— -+ 375 000
350 000 +
300 000 | -+ 370 000
= Registrovani ¢tenéfi
250 000 + -+ 365 000 |=== Nawstéwici
Vypucky
200 000 +
-+ 360 000
150 000 +
-+ 355 000
100 000 +
50000 | + 350 000
o mm | BN | & 345 000
2010 2011 2012

Potesujici je fakt, Ze i pres nepriznivou ekonomickou situaci jednotlivé poloZky

maji stoupajict iiroven

e Zasadni prioritou budoucnosti knihovny jsou kvalitni sluzby, jejichZ podstatnd Cast
bude dostupnd on-line 24 hodin denné , 7 dni v tydnu (sluzby vzdaleného ptistupu)

Termin: 2014

Financni zajisteni: nutné provozni udriovaci poplatky

Zodpovidad: KK

e Zachovani rozsahu vypijénich sluzeb na stivajici drovni vcetné poctu hodin pro
vetejnost, podle VKIS je to jediny standard, ktery KK spliiuje (51 provoznich hodin)

Termin: 2013-2018

Financnfi zajisténi: min. zachovat mzdovy limit 12 500 tis.
Zodpovidd: ztizovatel
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UdrZeni stdvajictho automatizovaného knihovniho systému v aktudlnich upgradech a
rozvoj jeho ndstaveb pro zlepSeni uZivatelského komfortu

Termin: prubézné
Financni zajisteni: udrzovaci poplatek 650 tis. + kazdoro¢ni inflace
Zodpovidd: ztizovatel, KK

Z divodli zachovani komfortu sluzeb je nutnd pribéznd obnova IT v souladu
s vyvojem technologif

Termin: pribézn¢, kazdy rok min. 5 pocitact
Financni zajisteni: dle aktudlnich cen
Zodpovidda: ztizovatel, KK

Zajisténi ddlkového pfistupu (sluzby dostupné mimo knihovnu) k elektronickym
zdrojiim (X-server) a s tim spojené financni pokryti pfistupu do placenych domécich
(ASPI, ANOPRESS) i zahrani¢nich (EBSCO) elektronickych databdzi. V soucasné
dobé jsme jedinou knihovnou v ramci celé CR, kterd ma zajistén placeny piistup do
plnotextovych databazi Master File a Central and Eastern European Academic Source
od firmy EBSCO

Termin: prabézné

Financni zajisténi: roéni udrZzovaci poplatky — 60 tis.K¢&, spolutcast v konsorciich (cca
20 tis.K¢ + inflace), granty

Zodpovidd: ztizovatel, KK, Narodni knihovna CR

Vzhledem k demografickému vyvoji se vice soustfedit na cilovou skupinu seniort,
zejména nabidkou prednasek a pocitacovych kurzti. Soustfedit se na uplnou
bezbariérovost KK — formou grantu zajistit ploSinu pro handicapované ve 3. patfe KK
— pocitacova ucebna

Termin: prub&zné
Financni zajisténi:granty — 400 tis. K&
Zodpovida: vedeni KK, SENSEN (obcanské sdruzeni pii KK)

Zachovat dalsi zavedené vzdé€lavaci akce pro Sirokou vefejnost (Akademie volného
¢asu, Hezky Cesky, ...). Iniciovat vznik dramaturgické rady

Termin: prubézné
Financni zajisténi: spolutCast KK, granty, vicezdrojové financovani
Zodpovida: KK

Jesteé vice rozSifovat spoluprdci se Skolami, kldst diiraz na informa¢ni vychovu II.
stupné ZS a SS.

Termin: pribézné
Financnfi zajisténi: bez financnich ndrokii

Zodpovida: KK — détské oddéleni

Pokracovat v akcich na podporu ctendfstvi pifimym oslovovanim cilovych skupin.
Zachovéni cyklickych akci pro vefejnost, hlavn€ rodiny s détmi (Den pro détskou
knihu, Ctenarské soutéze, literarni besedy)
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Termin: prub&zné
Financnfi zajisteni: KK, vicezdrojové financovani
Zodpovidd: KK

Posilovat spoluprdci s organizacemi zdravotné postizenych v regionu, zajistit
financovani ndkupu zvukovych dokumenti pro nevidomé

Termin: prab&ézné
Financnfi zajisténi: KK, granty, dary
Zodpovida: ztizovatel, KK, MK CR, nada¢ni fondy

Bibliobox — mozZnost vraceni knih 24 hodin denné, 7 dni v tydnu. Provedeno
dotaznikové Setfeni — pozadavek na tuto sluzbu od vetejnosti

Termin: konec roku 2013
Financni zajisteni: ztizovatel, KK
Zodpovidd: KK

Ve shodé s ustanovenimi autorského zdkona zptistupniovat vlastni zdigitalizované
regiondlni dokumenty (zajisténi ndkupu OCR). Cilem je vytvofeni regiondln{
pamétové databaze

Termin: 2013-2018
Financnfi zajisteni: KK - 40 tis. K¢
Zodpovidda: ziizovatel, KK

Vylepsit komfort navstévnikti knihovny ziizenim obcerstveni (kavarny), které je dnes
béZnym standardem v knihovndch naseho typu a je Zdddno i samotnymi navstévniky

Termin: 2014 — 2015
Financni zajisténi: viz tabulka — str. 5
Zodpovida: ztizovatel, KK

Zmodernizovat orientani systém uvnitf knihovny a pro vSechny handicapované
zajistit vnitini navigaéni systém (projekt ,,Bezbariérovd knihovna“)

Termin: 2014-2016
Financni zajisténi: grant, zfizovatel
Zodpovidd: KK

Zajistit 2 obrazovky (1 obrazovka umisténd ve vyloze a 1 obrazovka ve vnitfnich
prostorach) pro zlepSeni informovanosti vefejnosti o sluzbach a akcich knihovny.
Stavajici obrazovka by byla vyuZita pro propagaci akci spolupracujicich kulturnich
organizaci — strategicka poloha vylohy

Termin: 2014

Financnft zajisténi: ztizovatel, KK — 35 tis. K¢, mési¢ni udrz. poplatky — 500,- K¢ od
spolupracujich organizaci

Zodpovida: KK
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Pripravit a finan¢né zajistit vytiSténi aktualizovanych informacnich materidla o
knihovn¢ a infomacnich plakati — PR knihovny

Termin: prubézné

Financni zajisteni: ztizovatel, KK — 50 tis. rocné

Zodpovidd: KK

Zajistit mozZnost platby vSech registracnich a sankcnich poplatkii bezhotovostné
(opakovand jednani s bankovnimi ustavy ohledné¢ poplatki)

Termin: 2016

Financni zajisténi: -
Zodpovidd: KK
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C. Oblast nakupu, zpracovani a ochrany knihovniho fondu

Podporovat vytvareni knihovnich fondu. Zvysit objem financovani nakupu knihovnich
fondu a vytvorit tak zakladni predpoklad pro zlepSeni obsahu a kvality veiejnych
knihovnickych sluzeb

Velikost knihovniho fondu KK k 31.12. 2012 je 417 528 knihovnich jednotek

Zajistit a zvysSit financni prostfedky na ndkup knihovniho fondu min. o 1 mil. K¢ —
v soucasné dobé KK nesplituje standard VKIS, kdy doporucena ¢astka je 30 - 45 K¢&/1 obyv.

Vykdazané ¢astky v K¢ na 1 obyvatele v letech 2008 — 2012 *

2008 - 14,9 K&/1 obyv.
2009 - 16,3 K&/1 obyv. — mimorddny financni dar 200 tis. K¢ od EOP
2010 - 14,4 K¢/1 obyv.
2011 - 12,2 K¢&/1 obywv.

2012 - 20,5 K¢&/1 obyv. — mimorddny ndkup knihovnich jednotek za 300 tis. K¢

*yypocteno na zdklade obyvatel pouze krajského mésta tzn. bez regiondlnich funkcit

m Céstka v K&/1 obyvatele v KK m Castka dle VKIS

Pro tento graf byla pouZita priimérnd cdstka 35,- K¢/1 obyvatele

Vvdaje na akvizici (v tis.) knihovniho fondu KK a RF (regiondlni funkce) v letech 2008 —
2012

2008 2009 2010 2011 2012
Knihovni fond -KK 1332 1455 1285 1082 1 843
Knihovni fond - RF 728 723 492 520 230

Vydaje na nakup knihovniho fondu KK jsou uvedeny vcetn¢ licen¢nich poplatk
na elektronické informacni zdroje tak, jak uvadi VKIS




Finanéni ¢astky vénované na nakup k.j. pro KK a k.j.
pro RF
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Piirustky dokumentd a ¢astky vénované na akvizici v€etn€ regiondlnich funkci

2008 2009 2010 2011 2012
Celkova ¢astka (v tis.) 2 060 2178 1777 1 602 2 073
Celkovy piirastek 13511 14 609 11928 11 746 10 605

16 000+

14 0004

12 000

10 000+

8 000 @ Celkova ¢astka (v tis.)
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Cil: Priubezné zajistovat zvySovdni financni cdstky na ndkup knihovniho fondu véetné
elektronickych zdrojii v ndvaznosti na zjistenou inflaci v uplynulém roce

Od ledna 2012 se zvysilo DPH na knihy o 4%, coZ v praxi znamend, Ze knihovna bez
navySeni financni Castky od zfizovatele nakoupi mensi mnozZstvi knihovnich
dokumenti. KK tak v oblasti tvorby knihovniho fondu a informacénich zdroji
dlouhodobé€ neplni standard VKIS. Takovy vyvoj by se v krdtké dobé€ odrazil i ve
sniZzeni poctu uZzivateli a vypujcek.

Termin: 2013-2018
Zodpovida: KK

Cil: Prubeiné zverejnovat a zpristupnovat uZivatelum digitalizované dokumenty
v systému Kramerius. Digitalizace je metoda jak uchovat a ochrdnit origindlni nosice
informaci a jednak slouZi jako ndstroj pribliZeni tohoto obsahu a informaci verejnosti
komfortnim zpiisobem

Velmi diileZitym tkolem je a bude digitalizace regiondlniho knihovniho fondu.

S tim souvisi podpora zfizovatele v budovani regiondlniho digitdlniho uloZiste.

KK bude digitalizovat vlastnimi silami, nebot v Pardubickém kraji neni ziizena
Krajska digitaliza¢ni jednotka, u které by KK mohla digitalizaci zadat formou sluzby.

Termin: 2013 — zfizeno
Zodpovida: KK, ztizovatel

Cil: Vytvorit technické a provozni podminky na ochranu knihovniho fondu

Velka pozornost musi byt vénovand tradi¢nim textovym dokumentim, které ma KK
ve svych fondech (knihy, periodika, hudebniny) z divodu zachovani pro dalsi
generace. KK je knihovna s konzervacni funkci pro celostitni periodicky a
regiondlni neperiodicky tisk, a proto musi zajistit velké skladovaci prostory s vhodnym
klimatem (vybavené vlhkoméry a teploméry).

Termin: 08/2013 - prubézné
Zodpovida: KK

Cil: V oblasti povinnych vytiskii vést jedndni k rozSiveni povinného vytisku (PV) o
elektronické publikace, pripadné o elektronické predlohy tistenych publikaci,
zachovdani stavajiciho rozsahu PV

Disledné se vénovat pifjmu povinnych vytiskd (ddle PV). Ucastnit se jedndni
Pracovni skupiny pro povinny vytisk jak periodik, tak neperiodik

Termin: prubézné
Zodpovida: KK, SDRUK

Cil: Pro verejnost rozsirit nabidku kniznich titulii v elektronické podobé v elektronické
podobé (otdzka autorského prdva, celostdtni problém)

Specifickym problémem bude zpfistupiiovani elektronickych knih. Stanou-li se

plnohodnotnym zpisobem publikovani, srovnatelnym s klasickou papirovou knihou,

bude nutné nalézt zplisob cesty ke cCtendfim — a to nikoli pouze on-line
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D.

zpiistupnovanim omezeného poctu tituli a pijcovanim ctecek s tituly, u kterych to
dovoluje autorské pravo, ale i jejich ,,ptjcovanim“, tedy umoznénim je omezenou
dobu pouZivat ve Ctecich zafizenich patficim Ctenaiim. Je potieba nalézt schtiidnou
cestu predevsim ve spolupraci s nakladateli (celostatni problém)

Termin: prabézné
Zodpovida: KK, UKR, SDRUK,SKIP

Cil: Aktualizace  smérnice zroku 2004 ,Zdsady dopliiovdni knihovniho fondu
v Krajské knihovné v Pardubicich“

Aktualizace doplilovani profilu fondu a stanovit nova kritéria

Termin: 12/2013
Zodpovida: KK

Cil: VyuZiti dobrovolnické cinnosti

Ve spolupriaci s obcanskym sdruzenim SENSEN pfi KK odleh¢it odbornym
pracovnicim od adjustacnich praci v akvizici

Termin: 2013 — pribézné
Zodpovida: KK

Cil: Rozsirit nabidku knihovnich dokumentii o ndkup détskych interaktivnich kolekct
Jedna se o dalSi moznost atraktivni nabidky pro détské ctenafe. Kolekce obsahuje
hru, knihu, hracku

Termin: 2013 — prabézné
Zodpovida: KK — détské, akvizice

Cil: Centrdlni zpracovdni vSech nabytych knihovnich dokumentit do KK
Ke stavajicim ¢innostem akvizi¢niho a katalogizacniho oddéleni vclenit zpracovani
hudebnich nosict a hudebnin a tim zavrsit posledni etapu ve zpracovani vSech druhti

dokumentii, které KK nakupuje

Termin: 09/2013
Zodpovida: KK

Marketing a public relations

Knihovny jsou ¢asto nadale pres rozvoj informac¢nich a komunika¢nich technologii a
tomu odpovidajicich sluzeb veiejnosti vnimany ve velmi zjednoduseném a ziZeném
pojeti jako instituce, které zajist'uji pouze pujcovani knih. Soucasné knihovny vsak
nabizeji celou fadu novych sluzeb, zejména v digitalnim prostiedi. Proménuji se na
informa¢ni, vzdélavaci, kulturni a komunitni centra.

Cilem marketingové a propagacni Cinnosti musi byt pfedev§im udrZovdni a zvySovani
informovanosti o KK. Je potfeba umét prodat sluzby, které KK nabizi, dostate¢né prezentovat
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jejich §ifi a vyjimecnost v regionu a na druhé strané zajistit dostupnost vSem obyvatelim.
Tato cesta byla vyznamné zapocata jiz v roce 2012.

Propagace knihovnich fondt a sluzeb KK

Zajistit propagaci zdigitalizovanych dokumenti a elektronickych infomacnich zdroja
Udrzovat funkéni, pravidelné aktualizované webové stranky i vzhledem k technickému
vyvoji, ze kterych se na né bude pfistupovat — stile vice to budou misto pocitaci mobiln{

telefony, tablety apod.

VyuZzivat pro prezentaci knihovny socidlni sité, pruzné reagovat na zmény preferenci v této
oblasti

Propagovat ¢innost knihovny a potfddané akce na specializovanych portdlech

Ptipravit aktualizované informacni materidly o knihovné a poskytovanych sluzbach
Komunikace s médii, vyddvani tiskovych zprav

Spolupracovat s ostatnimi zfizovanymi organizacemi a nevladnimi neziskovymi organizacemi
(NNO) v oblasti kultury na spole¢nych cyklickych akcich a pokracovat ve vzdjemné vymeéné
propagacnich materiall a informaci o pofddanych akci

Aktivné se zapojit do pripravy ,,Koncepce rozvoje kultury a uméni v Pardubicich®, kterd
vznikne ve formé zdvazného dokumentu. V fijnu 2012 zacal Magistrit mésta Pardubic
mapovat mistni kulturni podhoubi. Pfedpoklad schvileni dokumentu je ¢erven 2014.
Publikovat v odborném tisku

Zadat do vyroby propagacni ptedméty s vhodnym zpiisobem distribuce

Moznost spoluprace s odborniky na PR — dosud problém z finan¢nich dtivodu, piipadné ziidit
pracovni pozici (grafik, vytvarnik i s ¢aste¢nym pracovnim tivazkem) — 150 tis. K¢&/ro¢né

E. Rozvoj lidskych zdroji

V knihovnach pusobi kvalifikovani, motivovani a adekvatné ohodnoceni pracovnici,
ktefi poskytuji sluzby odbornikim i nejSirsi veiejnosti a plni dlohu privodci a
navigatoru pri vyhledavani a ziskavani informaci v digitalnim prostiedi i z klasickych
tiSténych zdroju.

Pepoéteny podet pracovnikii (ivazki) je 51,5, z toho VS knihovnického sméru 5,9, ostatni
VS 6,6. SS knihovnické vzdélani ma 12,5 a SS ostatni ma 20,2 pracovniki.
Primérny plat 18. 548,- K¢

Podpora celozivotnitho vzdélavani pracovniki KK, zejména knihovnické a informatické
profese

Na uvolnéné pracovni pozice vypisovat interni popt. externi vybérova fizeni

Motivovat zaméstnance k Gcasti na odborném vzdélavani (seminafe, rekvalifikacni kurzy,
vysokoskolské studium)

43




Pro odborny rist pracovnikli vyuZivat tuzemské a zahrani¢ni studijni cesty do knihoven
Firemni komunikace a zjistovani potieb a spokojenosti zaméstnancti
Podporovat aktivni praci pracovnikii KK v odbornych sekcich piti SDRUKu a SKIPu

Udrzovat tizké kontakty a vyménu zkuSenosti predeviim s krajskymi knihovnami v CR a
Narodni knihovnou CR

Vyuzité prameny: Koncepce rozvoje knihoven CR na léta 2011-2015 véetn& internetizace
knihoven schvélen Vlddou CR v listopadu 2011
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Srovnavaci tabulky, grafy a komentar
= Sit' knihoven pardubického kraje
»  Krajské sumdre

UVOD

Oddé¢leni regiondlnich a kulturnich sluzeb Krajské knihovny v Pardubicich na
zakladé vysledki Cinnosti vefejnych knihoven v Pardubickém kraji poddva piehled
informace o vSech vefejnych a evidovanych knihovnéach, které jsou zfizovany mésty
a obcemi v regionech Chrudim, Pardubice, Svitavy a Usti nad Orlici najde zdjemce
na webovych strankach krajské knihovny, v oddilu Pro knihovny, kde jsou uvedeny
kontaktech, pfipadnych odkazech na webové stranky a e-mail, velikosti knihovniho
fondu, provozni dob& apod. Evidenci knihoven a podporou ze strany velkych
profesiondlnich knihoven, poskytujicich jiZz od roku 2002 sluzby z vykonu
regiondlnich funkci, byl nastartovian proces zkvalitnéni a modernizace vetejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb (VKIS) nejen v oblasti profesionalnich
knihoven, ale také v malych obcich, kde pracuji v knihovnich dobrovolni
knihovnici. Modernizace knihovnictvi by byla nemyslitelnd bez finan¢ni podpory
stitu (granty a dotace MK CR) a kraje, ktery od roku 2005 pievzal finanéni zajisténi
regiondlnich funkci od stitu. Diky tomu mohli zfizovatelé v minulych letech
vybavovat prostory knihoven v kraji novou technikou i knihovnickymi programy,
udrzovat zdjem svych obcant o Cetbu a vzdélavani piisunem novych knih a pecovat
o vlastni fondy podle knihovnického ziakona.
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Sit’ knihoven mezi lety 2001-2011

Pocty knihoven v kraji klesaly po roce 2011 v souvislosti s evidenci, nebot’ povefené knihowvny mély zajem evidovat v regionu
knihowny, které peacovaly nebo alespor o opétowmnim otewveni uvazovaly. Pouze v regionu Pardubice se nepodar ilo zrusit vSechny
dlouhodobé nepracujici knihowny. Od té doby stale kazdorocné probihaji jednani se zastupiteli obci, které maji takové nepracujici
a neevidované knihovny, aby se rozhodlo o definitvnim vyfeSeni tohoto problému. V roce 2012 jiz zGstava jen knihowna v Dubanech,
se rozhodli v dalSim roce prowoz obnovit a zaevidovat knihovnu

Krajska knihovna v Pardubicich /od r.2002

Knihovny povérené vykonem regionalnich funkci:

Méstska knihovna v Chrudimi od r.2002
Méstska knihovna ve Svitavach od r.2003
Méstska knihovna s regionalni funkci v Usti nad Orlici od r.2001
Verejné knihovny s profesiondlnimi pracovniky
Region 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Svitavy 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Usti n/O. 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
Celkem 38 42 42 42 42 42 43 42 42 42 42
Poéty knihoven podle regiont O Radai
m Rada2
16 O Rada3
14 .
12 [m] Iv?ada4
10 4 W Rada5
8 - O Rada6
6 - @ Rada7
4 O Radas
2 : W Rada9
Chrudim Pardubice Svitavy Usti n/O. & Rada10
O Radai1
Pocty knihoven podle rokt
16

—
ONHA~OOOO
|

14 -
12 ~ @ Chrudim
1 @ Pardubice
O Svitavy
o Usti n/O.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
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Verejné knihovny s dobrovolnymi pracovniky

Region 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Chrudim 91 85 73 70 71 69 69 68 67 68 70
Pardubice 91 96 90 89 88 87 83 82 82 83 81
Svitavy 99 97 94 94 95 95 97 97 97 97 97
Usti n/O. 121 115 111 111 110 110 109 108 106 105 104
Celkem 402 393 368 364 364 361 358 355 352 353 352
Pocty knihoven podle regionu
@ Radal O Rada2 @ Rada3 O Rada4 O Rada5 @ Radaé @ Rada7 O Rada8 m Rada9 mRadal10 O Radai1
140
120 |
100 — — =
80 | |
60 |
40 A _— |
20 | |
0 T T T
Chrudim Pardubice Svitavy Usti n/O.
- . o @ Chrudim
Pocty knihoven podle rokt o Pardubice
140 BSvtay |
0O Usti n/O.
120 = = =
100 ] ] ]
80
60 —
40 -
20 +
6]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Pocet pobocek
Rok 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Chrudim 2 7 7 6 7 5 5 4 4 4 4
Pardubice 20 9 9 9 9 9 8 8 8 8 8
Svitavy 11 10 10 9 9 9 9 9 8 8 8
Usti n/O. 5 4 5 5 5 5 5 5 5 6 6
Celkem 38 30 31 29 30 28 27 26 25 26 26
Poéet poboé&ek podle roku @ Chrudim
O Pardubice
25 O Svitavy
20 - O Usti n/O.
15 +
10 4
] [aliralh
0 AUTEOT AT
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

V regionu Pardubice byl po roce 2001 snizen poc¢et pobocek pfimo v krajském mésté. Jednalo se o pobocky byvalé Okresn i knihowvny.
Ty, které nebyly zruSeny (nejmensi a vétSinou nepracujici pobo¢ky ve mésté) se zménily na mistni knihowny, jejichz zfizovatelem
se stalo mésto Pardubice.

Pocet pobocek podle regionu B Radal
25 [m] I'?adaz
0O Rada3
20 0O Rada4
15 @ Rada5
m Rada6
10 =
0O Rada7
5 4 O Rada8
o m Rada9
Chrudim Pardubice Svitavy Usti n/O. = Radal0
O Rada1l1
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Krajské sumare - srovnani za léta 2004 - 2011

Knihovni fond

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Stav knihovniho fondu 2606492 2643 118] 2673 457| 2680473 2696232 2732661 27529042 792 777
z toho nauéna lit. 743 341 762 811 784 670 799 798| 800 815 800 039 806 209| 807 251
z toho krasna lit. 1820 464| 1834465 1841507[ 1833632] 1847 144 1 884 489 1896 721| 1 934 066
z toho ostatni dok. 42 687 45 842 47 280 47 043 48 273 48 133 49 974 51 460
Stav knihovniho fondu
2850 000
2800 000
2750 000
2700 000
2650 000
2600 000 |_|
2550 000 : : : ‘ ‘ :
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
z toho nauén4 fit. z toho krasna lit. Z toho ostatni dok.
810 000 1960 000 52000
805 000 //"’4 1940 000 > 51000 -
800 000 /Af =0 & 1920 000 50 000
795 000 1900 000 / 49 000
1
oo s —
785 000 - s 47 000 o\,/
780 000 1840 000 ————
775 000 1820 000 46 000
1 800 000 45 000
770000 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 1780 000 44000
1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 4 5 6
Stav KF plynule roste, zavisi na velikosti fin. zajisténi knihoven a ob¢asné poklesy stavi jsou zplisobeny aktualizacemi.
Pocet exemplaii periodik
Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Pocet exemplari periodik 4752 5207 5435 5 875 6 272 6 596 7 707 7 282
O Pocet exemplara
8000+ periodik
6 0001
4000
2000
0,
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Pokles fin. zdroja pro ndkup se v knihownach vzdy nejprve projevi v nakupu periodik, popf. ost. dokumentd.
Pocet prirastka ve svazcich
Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Prirastky ve svazcich 107 235 106 583 115 561 111782 | 104 681 99 573 88 675 91 582

O Prirastky ve svazcich

140 000
120 000
100 000
80 000
60 000
40 000
20 000
0

2004 2005 2006

2007

2008 2009 2010 2011

Az do roku 2008 ¢inily prirdstky v knihownach Pardubického kraje vice nez 100 000 svazkd roéné, o tomto roce jiz tuto hranici neprekrogily.

Pocet registrovanych ¢tenari, z toho do 15 let
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Pocet registrovanych étenari, z toho do 15 let

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Registrovani ctenafri 72 441 75171 77 407 75 428 75 874 71 503 73 383 74 223
Z toho do 15 let 19 192 19 471 19 646 18 766 18 568 17 889 18 460 19 124
90000 O Registrovani &tendfil  [| 90 000
80 000 O Ztoho do 15 let —
S b e —— 80000 - /.\‘__‘\./‘—_4
70000 TPt ettt 70000 —
60000 11— r—1r—1r 60 000
50000 H——1 11111
50 000 —e&— Registrovani ¢tenéfi
40000 At r—1r—1r—1r1 40 000 —=— 7 toho do 15 let
30000 H 1111 30 000
20000 Tt /=7 A1 IH T/ 7] 20000 +—=— ————5—— 5 u—=
10000 1 10 000
0 T T T T T T T 0 ; ; ; ; ; ; ;
 » o & S O 0 N
L L O L & XX 1 2 3 4 5 6 7 8
P PP PP PP P

Zajimawy prabéh ma tento graf v porownani s kiivkou nakupu v kraji. Pocty reg. ¢tenart témér presné kopiruji prubéh nakupu fodnu v kraji. Po mirném
zvwySeni v prwnich letech nastava pokles, ktery se posledni sledovany rok opét nepatrné zveda. Dllezita je zvasté kiivka détskych ¢tenarl, kde se
knihownam podafilo v poslednich letech zastavit Ubytek. Nesplnila se tak predpoved pesimistli, Ze moderni technologie odvedou zcela détské ctenare
od cetby. Je ovSem nutné pipomenout, Ze za obratem stoji nezanedbatelna systematicka prace knihownikd, ktefi se soustfedili na zastaveni
nepfiznivého trendu v navstévnosti détskych oddéleni knihoven.

Pocet navstévniku - jen fyzické navstévy

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Navstévnici v knihovné 864 979 855 695 845 117 887 921 893638 [ 1003732 | 1006976 |1 140 430
Pocet navstévniku - soucet fyzickych a virt.navstév
Rok 2009 2010 2011
Navstévnici v knihovnach celkem 1297466 | 1351333 | 1579977
Navstéwnici vknihovnéch - fyzické navstévy Nav&aévnici v knihovnach celkem
1200 000 —
1800000 p—
1.000 000 - 1600000 ==
800 OOO 4 ] ] 1400000 1297 466 1351 333 |
1200000 ] *
600000 H bt fHTHLIE T L H
1000000 1
400000 H I HH T HFL T H B sooo -
200 000 - 500000 —
0 400000 —
‘ 200000 -
X 6 6 A > O S N . 2009 2014 2011
LS S S S S | 2 3
R A L A R

Rownéz v navstéwnicich se podafilo zviddnout mirny pokles z let 2005 a 2006, od této doby pocty neustale narlstaji, s pocatkem sledovani
virtualnich navstév dokonce nedoslo ani k Ubytku fyzickych navstéwnik, ackoliv si fadu operaci v knihovnach mohou uzivatelé jiz provést

v pohodli domova prostfednictvim internetu.
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Pocet vypujcek

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Vypujcky celkem 3545609] 3382022 3209 068] 3153843 3 133448] 2983419] 3048 766(3 037 308
v tom naucna dospélym 1176 962 1099 140] 1046 252| 1009 599] 1023 604f 551 323 546 957 573 120
Vv tom krasna dospélym 1699977 1630691 1547403 1513834| 1515256 1456865 1514 772|1502 727
v tom naucna détem 205 791 204 960 187509 182056 166407| 112957 121 166] 105 961
v tom krdsna détem 429 254 415030 402432 408871| 384243] 341515 354 759 376 607
v tom ostatni dokumenty 33 625 32 201 25 472 39 483 43938 520 759 511 112 478 893
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V ostatnich dokumentech od r.2009 jsou zapocteny wp. periodik, do toho roku byla periodika fazena do naucné lit.

Celkowy Ubytek od wchoziho roku ¢ini ve wptijckach vice nez 0,5 mil. , je otazkou, do jaké miry to Ize pfipsat na wub niz§iho ndkupu nové literatury.
Ve wétSich knihowméach je otazka dostupnosti vzdy spojena s nakupem multiplikatd, coZ je ovsem opét problém financi. Moznost zapUjcit si novou
literaturu brzy po tom, kdy w$la, je u nékterych ¢tenar opravdu limitujici.

Pocet vypujcek periodik

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Vypujcky periodik 809 555 759 633 695 116 625 920 587 174 498 875 488 807 449 861
Vypujcky periodik

2004 2005 2006

2007

2008 2009

2010

2011

Je otazka, co skute¢né stoji za poklesem wypujcek periodik, zda maly wybér titulli, ¢i nemoznost pofizovat duplikaty nebo skute¢né presun zajmu
uzivatel do oblasti internetu, kde je mozné najit informace tohoto typu ihned, bez navstéwy knihowny.

50




Meziknihovni vypujéni sluzba v ramci statu

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
MVS - pozadavky z jinych k. 4014 4629 4722 5 258 5100 5 451 5 329 7 583
MVS - vyiizené pozadavky 3787 4 461 4 632 5 094 4 981 5 360 5198 7 499
MVS - pozadavky jinym k. 6 771 6 905 7 397 8 200 9 970 8 370 8 991 8 513
MVS - vyiizené pozadavky 6217 6578 7 002 7 798 9611 7 995 8 667 8 233
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8000 4 0 2006

6000 | 02007

@ 2008

40001 002009

2000 + ’7 @2010
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MVS - pozadavky z jinych k. MVS - vyfizené pozadavky MVS - pozadavky jinymk. MVS - vyfizené pozadavky

Stejné jako v jednotlivych kategoriich knihoven i v sumafich se meziroéné projewije vzestup této sluzby v celém kraji.
Meziknihovni vypujéni sluzba mezinarodni

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
MVS,pozadavky z jinych zemi 1 3 5 17 8 5 0 4
MVS - vyfizené pozadavky 0 2 4 11 8 4 0 4
MVS,pozadavky do jinych zemi 55 20 38 6 21 12 29 7
MVS - vyfizené pozadavky 52 19 25 5 19 8 21 7
60
p— O MVS,pozadavky z jinych
zemi
50 O MVS - vyFizené pozadavky
0O MVS,pozadavky do jinych
zemi
40 O MVS - vyfizené pozadavky
30 —
20 — =
10 ]
N==ai===l1=n {1
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Tento typ MVS knihowny v zasadé pfili§ neoviivni, pocty pozadawki na odbornou literaturu ze zahraniéi kolisaji podle potfeb studujicich nebo odborné.
verejnosti. Zahrani¢ni poZzadavky jsou velmi malé, pouze v roce 2007 prekrocily desitku.

Vyménné fondy

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Pocet svazku 51 647 53 363 59 387 69 413 71914 76 809 72 926 72 682
Pocet soubort 944 892 953 991 1044 1090 1072 1065

Pocet soubori

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Pocty svazkt v souborech v kraji pfekracuji celostatni standardy, nebot' jsou nastaveny na dwojnasobek republikovwych hodnot.
Po roce 2008 piekrocil pocet soubort hodnotu 1000, svazky plynule stoupaly od roku 2004 a po roce 2008 se drzi nad ¢islem 70 000.
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Pocet navstévnika vyuzivajicich internet v knihovnach

V r. 2004 Gdaj nesledovan

Rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Pocet navstévnikl internetu 53 641 71 600 87 384 93 300 109 959 115 858 146 179

Pocet navstévnikl internetu
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100 000
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Prestoze jednotlivé kategorie knihoven nevykazuji vzdy narlist poc¢tu navstéwnikl internetu, celkové v kraji tento pocet stoupa stale,
ackoliv se jiz po roce 2005 zdalo, Ze s internetizaci doméacnosti tlak na internetizaci knihoven ustoupi. Knihowny byly wbaveny
internetem na zakladé z&kona a nyni jiz bézné wuzivaji jeho moznosti i pro automatizaci swch provoz(i (REKS).

Virtualni navstévy webové stranky

Pocet virtualnich navstév Rok 2007 | Rok 2008 | Rok 2009 | Rok 2010 | Rok 2011
(do roku 2006 udaj nesledovan)

1000 000

800 000

600 000

400 000

0
Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010 Rok 2011

Vyuziti elektronickych sluzeb a moznost spojeni uzivatele s knihovnou pomoci modernich technologii se ujalo velmi rychle.
Za ¢tyfi roky se pocet virtualnich navstév vice nez ztrojnasobil.

Zaméstnanci knihoven (pfepoéteny stav) (pouze v profi knihovnéach)

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
z toho VS knihovnického sméru 9,2 9,6 13,8 15,1 16 16 16 18
z toho VS ostatni 17,4 16,9 17,8 20,1 22 21,5 22,5 24,16
z toho SS knihovnického sméru 76,8 79 72,2 67,8 68,25 67,9 66,2

@ Zaméstnanci celkem

250 O z toho VS knihovnického
sméru

0O z toho VS ostatni

200 S

O z toho SS knihovnického
sméru

0 z toho SS ostatni

150

100

50

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Od r. 2011 jsou zapocteny také ¢astecné Gvazky neprofi knihownik(i zaméstnanych na prac. smlouwu.
Celkové podty zUstavaji na téméF stejné Growni, velky posun je zaznamenan jen v kategorii VS knihovnického sméru. Tam se poéty za sledované

obdobi zdvojnasobily. Narostl také podet ostatnich VS. Ubyvaji v krajském méFitku stfedoSkolaci knihownici, v&t§inou je to zplisobeno jejich odchody
do dichodu. OvSem zda se, Ze je nahrazuji stfedo$kolaci ostatni, takze jejich pomér se oproti vychozimu roku obratil.
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Naklady na potizeni knihovniho fondu v knihovnach kraje

V roce 2004 udaj nesledovan.

Rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Naklady na knihovni fond v tis. K¢ 16 251,511] 15 960,565| 15 852,726| 16 963,123| 16 361,18| 14 634,179| 14 613,667

1 Naklady na knihovni fond v tis. K¢&
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Do roku 2009 se objem financi ur€enych k nadkupu fondu drzel na témé&r stejné trowni. Fin. krize vSak zaséhla knihowny jako jedno z odvétvi
kultury velmi wrazné, takzZe celokrajsky se to projevilo Ubytkem témér 2 mil. K¢.

Naklady na knihovni fond v pfepoctu na obyvatele kraje K¢&/obyv.
Rok 2009 2010 2011
K¢&/obyv. 33,37 28,82 30,34

34

8

:

1 2 3

Trend popsany v pfedchozim komentafi je jen zdlraznén v pfepoctu néklad na fond ve vztahu k poétu obyvatel kraje.

Naklady na potizeni 1 k.j. v knihovnach kraje 2004 nesledovano
Rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
K¢ na 1 k.j. prirstku 152,48 138,11 141,82 162,04 164,31 165,03 159,57
—= K¢ na 1 kj. pfirtstku
170 —— Linearni (K¢ na 1 k.j. pfirastku)
—
160 - T |
]
150 A //
140 4 ]
130
120
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Po roce 2007 doslo k narGstu, ale od té doby se knihowy snazi sraZet cenu nakoupeného svazku hledanim nejwhodnéjSich zdroju
akvizice, takze navzdory stéle stoupajicim cendm knih na trhu, prdmérna cena za svazek se drzi na stejné urowni.
Je v8ak opét tfeba pfipomenout, Ze ne vSechny pfirGstky knihoven jsou tvofeny nédkupem, ale nékdy také dary ¢tenard.
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Obrat knihovniho fondu

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Obrat knihovniho fondu 1,36 1,27 1,2 1,17 1,16 1,1 1,1 1,08
Obrat knihovniho fondu
1,5
1 4 |  I—
0,5 1
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Obrat fondu jak veli¢ina tvofend pomérem wpujcek a velikosti fondu v kraji nepatmé klesa v zavislosti na priristku svazku, ale tbytku wpujcek.

Pocet vypujéek na 1 ¢tenare

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Pocet vypujcek/1 ctenar 48,94 44,99 41,45 41,81 41,29 41,7 41,55 40,92

Pocet vypujcek/1 ctenar
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Za sledované obdobi se po po¢ate¢nim propadu ustalila hodnota na &isle 40-41. Z toho je zfetelné vidét pomérné staly pocet étenaft a jen nepatmy
meziro¢ni wkyv vyputjcek.

Pocet navstév (fyzickych) na 1 étenare

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Pocet navstév na 1 ¢tenare 11,94 11,38 10,91 11,77 11,77 14,04 13,72 15,36

Pocet navstév na 1 étenare
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V poctu navstév doslo k malému zwy$eni, ale zda se, Ze trend je trvaly a ani moznost wuziti virtudlnich navstév a sluzeb pres internet
neodradil uzivatele knihoven od fyzickych navstév. Je to samozfejmeé velmi potésitelny fakt, ktery je vSak wysledkem velkého usili
knihownikl, organizovanim zajimavych akci, wstav, prednasek, besed a workshop, trvalou propagaéni kampani knihoven a jejich sluzeb
a stalym zlep$Sovanim marketingové prace managemantu knihoven.

54



Vzdélavaci a vychovné kolektivni akce Seminare, odborné porady a konzultace

Rok 2004 2005 2006
Vzdélavaci akce 2 365 2 267 2 386
Seminare,porady atd. 1900 1681 1727

0O Vzdélavaciakce
0O Seminare,porady atd.

Od roku 2007 sledovano v jiné strukture

2007 2008 2009 2010 2011
Kulturni akce - besedy,vystavy,aj. 2276 2180 1317 1938 2031
Vzdélavaci akce - seminare,kurzy,aj. 1064 850 1166 919 1246
2500
2000
O Kulturni akce -
1500 besedy,vystavy,aj.
O Vzdélavaci akce -
1000 seminare, kurzy,aj.
500
0
2007 2008 2009 2010 2011

Pocty akci kolisaji podle moznosti knihoven, tato kategorie je zavisla na finanénich moznostech, protoze pokryti nakladd

na akce wetSina knihoven odmita fesSit vstupnym. Nékteré knihowny zatim nenaucily své uzivatele pfispivat alesporfi malou
¢asti na lektorné nebo cestowné Gcinkujicich. Napf. nakup materialu na workshopy v8ak nelze soustawné hradit z prostiedk
knihoven a ani nékteré granty nedowoluji tuto €¢ast fin. nakladd pokryt z dotacnich zdrojh.

Protoze v pribéhu sledovanych let se zménila struktura vwkazu, nelze s jistotou fici, zda uvedena ¢&isla pfesné mapuji

stav vtomto ukazateli.

Pocet studijnich mist v knihovnach
Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Pocet studijnich mist 811 945 1 064 1374 1473 1567 1610 1691

O Pocet studijnich mist

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Pocty studijnich mist se v knihownach méni pouze pfi rekonstrukcich nebo prestéhovani. V priibéhu sledovaného obdobi doslo k nékolika stéhovanim.
(Byly dokonéeny rekonstrukce krajské knihowny, kde pfibyla jedna budova, probéhlo stéhovani MéK Svitawy do nowych rekonstruovanych prostor,
vznikly nékteré nové neprofesionalni knihowny v regionu Chrudim, Mé&K Usti n/O. vwbudovala novou po&itadovou udebnu, M&K Sezemice oteviela zcela
nové oddeéleni pro déti a mladez, prestéhovala se MéK v Hefmanowe Méstci atd. Pocty studijnich mist se tak mohou meziro€né znac¢ne lisit, jak
wpovida tabulka a graf.
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ZAVER

Pro porovnani hodnot v jednotlivych kategoriich knihoven nebyly ze statistickych vykazi
pouZity vSechny ukazatele, zejména pro nepodstatnost nebo neporovnatelnost z hlediska
charakteru a vychozich podminek v nékterych kategoriich, ale n€kdy také pro zanedbatelné
hodnoty uvadénych rozdild. Proto napi. nebyl sledovan obrat knihoven s dobrovolnymi
knihovniky, kde vyptjcky nejsou pofizovany jen z kmenového fondu (n¢kdy uz vibec ne!)
a tvoii je vypljcky vyménného fondu z dodavanych soubort.. Stejn¢ tak v této kategorii
knihoven nic nevypovidd ani cena 1 nakoupeného svazku, kterd se zjiStuje propoctem
ndkladti na ndkup fondu a poctem prirtistki. PrirGstky této kategorie knihoven jsou totiz
ne¢kdy z veétsi Casti tvofeny dary, coz by hrubé zkreslovalo primérnou cenu potizeného
svazku. V néckterych kategoriich je pohyb hodnot pouze minimdlni, v rozmezi nékolika
desitek sledovanych vykont. Grafy proto nejsou piili§ vypovidajici a zajimavé, protoZe z nich
nelze vysledovat n¢jaky vyrazny trend, at’ uz vzestupny nebo sestupny. Mozna ale praveé proto
Ize hodnotit nékteré trendy jako setrvalé, s minimalnimi pohyby, coZ nemusi byt vnimédno
negativné

Za sledované obdobi se podafilo vcelku tsp&Sné vybavit knihovny v regionech pocitaci,
bylo nejen nutno do konce roku 2007 vyhovét litefe zdkona, ale také pfipravit podminky pro
rozvoj webovych stranek a automatizaci knihoven. Napomohl tomu zejména grant Pk na
pofizeni informacni techniky a zdkladniho softwaru, ktery byl tfeba pro vybaveni internetové
stanice a piipojeni z celostdtniho dotaéniho programu (PIK). Podle stanoviska MK CR bylo
také mozné ziidit detaSovana pracovisté internetu v obci s tim, Ze dodatkem k vyptjénimu
fadu nebo ziiz. listin¢ bude zaneseno jako soucast knihovny a vlozeno do vypujcniho
fadu s uvedenim adresy mista a provozni doby. S postupujici automatizaci se vSak ukazuje
neprakti¢nost tohoto feSeni v obcich, protoZe automatizované systému (REKS), které zacaly
zavadét regiony Pardubice, Svitavy a Usti n/O., jsou na internetu zavislé a vyZzaduji tak piimy
piistup knihovnika k internetu.

Zaveérem lze konstatovat, Ze trend vykonu knihoven v Pk vcelku kopiruje trend celostatni.
Pro zastaveni poklesu ¢tenafil, navstévnikid i vypujcek se knihovny za uplynulé roky vcelku
vybavily jak technicky tak personalné. Nékde se klesajici trend skute¢né dafi zpomalovat, ¢i
pifimo zvratit, ovSem za cenu zvySeného usili knihovnikll a iniciativy v oblasti kulturnich a
vzdelavacich akci v knihovniach. Zavadéni novych sluzeb v knihovnich a vyuziti ICT
v komunikaci se ¢tendfem i v samotném fungovani sluzeb knihovny, bylo tieba zohlednit
v hodnoticich procesech, nebot’ tradi¢ni Cinnosti, které jako hodnotici pfijimala spolecnost
doneddvna, jiz zieteln¢ nestaci a jejich sniZovani nemusi vZdy znamenat sniZovani potiebnosti
a uziteCnosti knihoven jako vzdélanosti a kulturni instituce. Ve vykazech KULT V 12 01 bylo
jiz zavedeno sledovani vykont elektronickych sluzeb knihoven (virtudlni navstévy knihoven,
on-line pfistupy ke katalogu a vypijénimu procesu), které za posledni tfi roky vysoce nartista
a dokumentuje tak stdle se zvySujici uzivatelsky komfort, ktery knihovny nabizeji. Jejich
zavadéni tedy nebylo samoucelné a nepotvrdily se hlasy téch, ktefi to povazovali za
zbyte¢né. Naopak stdle se zvySujici poCty pfistupi k on-line sluzbdm jsou dikazem o
spravnosti této cesty a zvySujicim se zdjmu uzivateld o knihovny. V poslednich letech také
pfibylo fyzickych ndvstév v knihovnich, coz lze vysvétlit jednak zvySujici se kulturné
vychovnou aktivitou knihoven (a to i neprofesiondlnich), ale v neposledni fad¢ také stéle se
zvysujici peclivosti pfi vypliovani vykazti a duslednou kontrolou v obsluhujicich a
povetenych knihovnach. Posledni roky ptinesly také sice maly, ale pfece jen znatelny posun v
poctech ctendid do 15 let. To byla od roku 2004 vcelku velmi sledovana kategorie Ctendit.
Pokles pravé tohoto ukazatele byl spojen nejen s nizSimi populacnimi ro¢niky, ale také diky
rozvoji komunikacnich technologii s nizsim zdjmem mladych o knihovny, Ctenafstvi a
literaturu. Pozornost vénovana této oblasti knihovnické prace piinesla v poslednich letech

Pl

prece jen vyssi pocty mladych v n€kterych knihovnach. Tomuto tématu bylo vénovano témer
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kazdy rok také vzdélavani knihovnikl, celostdtni aktivity a kampané, které v nékterych
regionech dokézaly rozhybat spoluprici se Skolami a Skolkami pomoci netradi¢nich akci.

Ackoliv je statistika povazovana za nepfesny a n¢kdy ne vzdy spolehlivy zdroj informaci,
prozatim nikdo nenalezl lepsi srovndvaci metodu a tak je nutno alespon sniZovat tdajnou
nespolehlivost dat poctivym vypliiovanim vykazl a jejich peclivou kontrolou. Ovsem bez
vysvétlujicich komentari jsou vSechna statistickd srovnavani jen akademickymi tdaji. Aby
mohla byt nalezena skute¢né spravna interpretace téchto udaji, je tfeba Cist i tyto komentate.
Nizsi vykon nékteré knihovny v urcitém roce totiZ nemusi znamenat Spatnou praci knihovnikt
a managementu, ale n¢kolikatydenni uzavieni knihovny z diivodu haviérie, st€hovani nebo
instalaci nového knihovnického programu. Vyssi ndklady na knihovni fond nemusi mit divod
ve vyS§im piispévku zfizovatele na knihovnu, ale v mimofddném finan¢nim daru sponzora
knihovné atd. SniZovani poctu malych knihoven v siti nemusi vZdy znamenat Spatnou praci
metodikd, ale naopak jejich kone¢n¢ uzavienou dohodu se zfizovatelem o zruseni 20 - 25 let
nepracujici knihovny, kterd ve vykazech figurovala jako neevidovand (ale stdle statisticky
Setfend). Z toho divodu je tieba komentafe povazovat za nedilnou soucdst srovndvacich
tabulek a graft.
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